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 ส่วนที่  1 
  

บทน า 
 

ชื่อหน่วยงาน   :  สาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
 สาขาวิชาภาษาไทยท าหน้าที่จัดการเรียนการสอนเพ่ือสนับสนุนการบริการวิชาการแก่นักศึกษา
และหน่วยงาน  ชุมชน  เพ่ือตอบสนองต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ และมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
 
สถานที่ตั้ง 
 สาขาวิชาภาษาไทยตั้งอยู่ ณ ห้อง 324  อาคาร 3 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี อ.เมือง จ.จันทบุรี 22000 โทรศัพท ์: 039-319-111 ต่อ 8324 
 
ประวัติความเป็นมาของสาขาวิชาภาษาไทย 
 สาขาวิชาภาษาไทย หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ได้ด าเนินการจัดท าหลักสูตรของสาขาวิชาภาษาไทยโดยคณะกรรมการ
พัฒนาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ด าเนินการพัฒนาพัฒนาปรับปรุงจากหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาไทย ของส านักงานคณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2543 และหลักสูตรของ
มหาวิทยาลัยอื่นๆ ที่ได้เปิดท าการสอนอยู่ก่อนแล้ว โดยปรับปรุงปรับเปลี่ยนโครงสร้างหลักสูตรตลอดจน
เนื้อหาและรายวิชาให้ทันสมัยและเหมาะสมยิ่งขึ้น 
 
คณะกรรมการบริหารสาขาวิชาภาษาไทยประจ าปีการศึกษา  2553 - ปัจจุบัน 
 1.  นางธฤษวรรณ    บัวศรีค า  ประธานสาขาวิชา 

2.  นางสาวถิรวรรณ  ศรีรัตนโชตชัย   รองประธานสาขาวิชา 
 3.  รองศาสตราจารย์แน่งน้อย  ดวงดารา กรรมการสาขาวิชา  
 4.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุประวีณ์ น่วมเศรษฐี กรรมการสาขาวิชา 
 5.  นายกันติทัต   การเจริญ กรรมการสาขาวิชา  
 9.  นางสาวปิยะพรรณ  มีสุข  กรรมการและเลขานุการ   
 8.  นางสาวอุดมลักษณ์    ระพีแสง  (ศึกษาต่อ) 
 7.  นายพรโชค   อู๋สมบูรณ์ (ศึกษาต่อ) 
 
.   
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ภารกิจของสาขาวิชาภาษาไทย 

 สาขาวิชาภาษาไทยจัดการศึกษาโดยมี  ปรัชญา วิสัยทัศน์  พันธกิจ  วัตถุประสงค์  ดังนี้ 
 
 ปรัชญา  “  มีความรู้ทักษะทางภาษา ประกอบอาชีพอิสระ  รักษ์วัฒนธรรมไทย  ” 
 
 
 วิสัยทัศน์  ผลิตบัณฑิตภาษาไทยให้มีทักษะและความรู้คู่คุณธรรม   
    เพ่ือประกอบอาชีพและสืบสานสมบัติทางภาษาและ 
    วรรณกรรมไทยสู่ท้องถิ่น 
 
 
 พันธกิจ   1.  ผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ ความสามารถทางภาษาไทย สามารถ 
         น าไปประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   2.  ผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรมและจรรยาบรรณตามสาขาวิชาชีพ 
   3.  ส่งเสริมและพัฒนางานวิจัยทางด้านภาษาและวรรณกรรมไทย 

    4.  ให้บริการทางวิชาการ ในสาขาวิชาที่เก่ียวข้อง แก่สถานศึกษา/บุคคล   
         คณะบุคคล และองค์กรในท้องถิ่น  

   5.  ส่งเสริม สนับสนุน การท านุบ ารุงศาสนาและสืบสาน 
        ศิลปวัฒนธรรมไทย 

 
 
วัตถุประสงค ์

  สาขาวิชาภาษาไทย  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
  1.  เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งทางภาษาไทย 
  2.  เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีทักษะทางภาษาไทยและสามารถน าไปประกอบอาชีพทั้งภาครัฐ เอกชน และอาชีพ

อิสระที่ต้องอาศัยภาษาเป็นสื่อได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
            3. เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีความภาคภูมิใจ และตระหนักถึงความส าคัญของภาษาและวรรณกรรมไทย ในฐานะที่
เป็นวัฒนธรรมของชาติ 

  4.  เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีพ้ืนฐานทางภาษาและวรรณกรรมไทยส าหรับวิชาการขั้นสูงต่อไป  
  5.  เพ่ือส่งเสริมเจตคติทางภาษาไทย ท าให้บัณฑิตมีโลกทัศน์กว้าง มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถ

พัฒนาตนให้อยู่ในสังคมได้เป็นอย่างดี  และเป็นก าลังในการพัฒนาประเทศชาติ 
 

การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมของสาขาวิชาภาษาไทย 
 การจัดท าแผนกลยุทธ์ของสาขาวิชาภาษาไทย  จ าเป็นต้องศึกษาวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มใน
อนาคต  โดยวิเคราะห์หาจุดเด่น  จุดด้อย โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ซึ่งอยู่บนพ้ืนฐานของศักยภาพของ
สาขาวิชาภาษาไทย และสภาวะแวดล้อมภายนอกด้านเศรษฐกิจการเมือง สังคม และเทคโนโลยีและสภาวะการแข่งขัน
ในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาภายในและต่างประเทศ สรุปได้ดังนี้ 
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 1.  จุดเด่น  (Strength) 
     1.1   มหาวิทยาลัยมีภูมิทัศน์ที่งดงาม  เป็นสถานที่มีประวัติที่น่าภาคภูมิใจของชาวจันทบุรีคือเป็นที่
ประทับของสมเด็จพระนางเจ้าร าไพพรรณี  พระบรมราชินีในรัชกาลที่ 7 เป็นเวลาถึง 18  ปี 
     1.2  มีอาคารเรียนและวัสดุครุภัณฑ์  ตลอดจนสื่อและเอกสารประกอบการค้นคว้าที่หลากหลายและมี
คุณภาพ 
              1.3   อาจารย์มีความรู้ความสามารถที่จะพัฒนาให้นักศึกษามีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ และมี
ความร่วมมือในการท างานเป็นอย่างดียิ่ง 
 2.  จุดด้อย  (Weakness) 
     2.1  อาจารย์ของสาขายังไม่เพียงพอ  จึงท าให้พัฒนานักศึกษาได้ไม่หลากหลาย 
     2.2  อาจารย์ประจ าเกษียณอายุราชการในปีงบประมาณ  2553 และยังไม่มีอัตรามาชดเชย อาจารย์จึงมี
ภาระงานมากและการท างานขาดความต่อเนื่อง 
     2.3  ขาดครุภัณฑ์ที่เป็นเทคโนโลยีที่ทันสมัย ท าให้พัฒนารูปแบบการสอนไม่ได้คุณภาพเท่าที่ควร 
 3.  โอกาส  (Opportunities) 
     3.1  ภาวะวิกฤตเศรษฐกิจท าให้ผู้ปกครองส่งบุตรหลานเข้าเรียนสถาบันท้องถิ่นมากขึ้น  เพราะค่าใช้จ่าย
น้อยกว่าการเข้าไปเรียนในกรุงเทพฯ  
     3.2  ความเป็นมาสถาบันอุดมศึกษาของท้องถิ่นที่เปิดสอนมากว่า  30  ปี  จึงมีบัณฑิตของมหาวิทยาลัย
มากมายซึ่งช่วยประชาสัมพันธ์ให้นักเรียนเลือกเรียนมากขึ้น 
     3.3  สาขาวิชาภาษาไทยมีเว็บไซต์ ของสาขาวิชา จึงเป็นการประชาสัมพันธ์ที่กว้างขวางและน่าสนใจ 
 4.  ภาวะคุกคาม  (Threats)   
     4.1   มีจ านวนนักศึกษาน้อย เพราะสาขาวิชาภาษาไทยเป็นสาขาที่ไม่อยู่ในความนิยมทั้ งๆ ที่สามารถ
ประกอบอาชีพได้หลากหลาย 
     4.2  การแนะแนวการศึกษาต่อของโรงเรียนเดิมสนับสนุนให้นักเรียนไปศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ 
มากกว่ามหาวิทยาลัยราชภัฎ 
 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
 1.  มีคุณธรรม  มีความศรัทธาต่อวิชาชีพและมีความภูมิใจในความเป็นไทย 
 2.  มีความตระหนักในคุณค่าและความส าคัญของภาษาไทย  ซาบซึ้งในสุนทรียภาพของวรรณกรรมไทยและมี
จิตส านึกในการอนุรักษ์วัฒนธรรมทางภาษา 
 3.  มีความรู้ความเข้าใจหลักภาษา  การใช้ภาษา  วรรณกรรมอย่างถ่องแท้  โดยสามารถใช้เทคโนโลยีที่
ทันสมัย  แสวงหาความรู้และถ่ายทอดความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4.  มีทักษะในการใช้ภาษาไทยอย่างมีประสิทธิภาพ  เป็นแบบอย่างท่ีดีและสามารถใช้ภาษาไทยเป็นเครื่องมือ
แสวงหาความรู้เพื่อพัฒนาวิชาชีพได้อย่างเหมาะสม 
 5.  มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการสร้างสรรค์ผลงานทางภาษาไทย 
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โครงสร้างการบริหาร หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาไทย   
 

 
 

 
โครงสร้างหลักสูตรวิชา 
 1.  หน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร  ไม่น้อยกว่า 142 หน่วยกิต  โดยมีสัดส่วนหน่วยกิตแต่ละหมวดวิชาและ
แต่ละกลุ่มวิชาดังนี้ 
       1.1 หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ไม่น้อยกว่า     33     หน่วยกิต 
   1.1.1 กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร ไม่น้อยกว่า    9     หน่วยกิต 
   1.1.2 กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ ไม่น้อยกว่า     6      หน่วยกิต 
   1.1.3 กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ ไม่น้อยกว่า     6      หน่วยกิต 
            1.1.4 กลุ่มวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และเทคโนโลยี ไม่น้อยกว่า      9      หน่วยกิต 
   1.1.5 เลือกจาก 1.1.1, 1.1.2, 1.1.3 หรือ 1.1.4 ไม่น้อยกว่า   3     หน่วยกิต 
       1.2 หมวดวิชาเฉพาะ ไม่น้อยกว่า     103     หน่วยกิต 
   1.2.1 กลุ่มวิชาแกนหลักของวิชาเอก     51     หน่วยกิต 
   1.2.2 กลุ่มวิชาเอกเลือก      45     หน่วยกิต 
   1.2.3 กลุ่มวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ              7 หน่วยกิต 
        1.3 หมวดวิชาเลือกเสรีไม่น้อยกว่า      6     หน่วยกิต 
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 2.  รายวิชา 
       2.1 หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ให้เรียนไม่น้อยกว่า                             33  หน่วยกิต 
                     2.1.1 กลุ่มวชิาภาษาและการสื่อสาร     9   หน่วยกติ 
 บังคับให้เรียนวิชาภาษาไทย  3  หน่วยกิต  และภาษาอังกฤษ  3  หน่วยกิต  คือ 

0100201 ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร     3(3-0-6) 
0100301 ไวยากรณ์อังกฤษพ้ืนฐาน    3(3-0-6) 

                    เลือกเรียนอีก  3  หน่วยกิต  จากรายวิชาในกลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสารดังต่อไปนี้ 
0100101 สารสนเทศเพ่ือการศึกษาและการค้นคว้า    3(3-0-6) 
0100202 ศิลปะการฟังและการพูด    3(3-0-6) 
0100203 การอ่านเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต   3(3-0-6) 
0100204 การเขียนเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน  3(3-0-6) 
0100302 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน   3(3-0-6) 

  2.1.2 กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์     6  หน่วยกิต 
  เลือกเรียนไม่น้อยกว่า  6  หน่วยกิต  จากรายวิชาในกลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ ต่อไปนี้ 
  0200101 คุณค่าของชีวิต     3(3-0-6) 
  0200102 หลักการคิดและการใช้เหตุผล   3(3-0-6) 
  0200201 พฤติกรรมมนุษย์กับการพัฒนาตน   3(3-0-6) 
  0200202 มนุษยสัมพันธ์     3(3-0-6) 
  0200301 สุนทรียภาพทางศิลปะ    3(3-0-6) 
  0200401 สุนทรียภาพทางดนตรี    3(3-0-6) 
  0200501 สุนทรียภาพทางศิลปะการแสดง   3(3-0-6) 
  2.1.3 กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์     6  หน่วยกิต 
  เลือกเรียนไม่น้อยกว่า  6  หน่วยกิต  จากรายวิชาในกลุ่มวิชาสังคมศาสตร์  ต่อไปนี้ 
  0300101 ภูมิปัญญาไทย     3(3-0-6) 
  0300102 มนุษย์กับสังคม     3(3-0-6) 
  0300201 คุณภาพชีวิตและความมั่นคงของมนุษย์  3(3-0-6) 
  0300202 การพัฒนาที่ยั่งยืนและเศรษฐกิจพอเพียง  3(3-0-6) 
  0300301 การเมืองการปกครองไทย    3(3-0-6) 
  0300401 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมาย   3(3-0-6) 
  0300501 ภูมิศาสตร์ประเทศไทย    3(3-0-6) 
                     0300601     โลกาภิวัตน์กับสังคมไทย    3(3-0-6)                                                               
  2.1.4 กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ – คณิตศาสตร์และเทคโนโลยี  9  หน่วยกิต 
  เลือกเรียนรายวิชาในกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์  กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์  และกลุ่มเทคโนโลยี                
 กลุ่มละ  3  หน่วยกิต  ดังนี้ 

กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์  ให้เลือกเรียนไม่น้อยกว่า  3  หน่วยกิต  ในรายวิชาต่อไปนี้ 
  0400101          ชวีิตและธรรมชาติ             3(3-0-6) 
  0400102  วิทยาศาสตร์เพื่อคุณภาพชีวิต   3(3-0-6) 
  0400104  พืชพรรณเพ่ือชีวิต    3(3-0-6) 
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  0400105  มนุษย์กับดาราศาสตร์    3(3-0-6) 
  0400106 ชีวิตกับวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม   3(3-0-6) 
                     0400107         เกษตรในชีวิตประจ าวัน    3(3-0-6) 
 กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์  ให้เลือกเรียนไม่น้อยกว่า  3  หน่วยกิต  ในรายวิชาต่อไปนี้ 
  0400111     การคิดและการตัดสินใจ    3(3-0-6) 
  040011 2  คณิตศาสตร์พ้ืนฐาน    3(3-0-6) 
  0400113   คณิตศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน   3(3-0-6) 
 กลุ่มวิชาเทคโนโลยี  ให้เลือกเรียนไม่น้อยกว่า  3  หน่วยกิต  ในรายวิชาต่อไปนี้ 
  0400121   เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูลเบื้องต้น 3(2-2-6) 
  0400122 การพัฒนาระบบสารสนเทศบนอินเตอร์เน็ต   3(2-2-6) 
  2.1.5  วิชาเลือกศึกษาทั่วไป                                              3  หน่วยกิต 
                      เลือกเรียนไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิตจากรายวิชาต่าง ๆ ในกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งจาก  4  กลุ่มวิชา คือ               
กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร  กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์  กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์  และกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์  คณิตศาสตร์
และเทคโนโลยี 

     2.2 หมวดวชิาเฉพาะ     ให้เรียนไม่น้อยกว่า         103   หน่วยกิต 
  2.2.1 วิชาแกนหลักของวิชาเอก            51   หน่วยกิต  
  2011101 ภาษาศาสตร์เบื้องต้น    3(3-0-6) 
  2011202 วาทการ      2(2-0-4) 
  2011204 การอ่านอย่างมีประสิทธิภาพ   2(2-0-4) 
  2011206 การเขียนเพ่ือการสื่อสาร    3(3-0-6) 
  2011401 วรรณกรรมศึกษา     3(3-0-6) 
  2012101 หลักภาษาไทย     2(2-0-4)  
  2012106 ภาษาเขมร   1     2(2-0-4) 
  2012107 พัฒนาการของภาษาไทย    2(2-0-4) 
  2012206 การเขียนรายงานและภาคนิพนธ์   2(2-0-4) 
  2012207 การเขียนกวีนิพนธ์ไทย    3(3-0-6) 
  2012401 วรรณกรรมวิจารณ์    3(3-0-6) 
  2012601 พ้ืนฐานคอมพิวเตอร์กับงานเอกสารทางภาษาไทย 2(1-2-3) 
  2013204 การฟัง  การพูดเพ่ือใช้ในงานธุรกิจ            3(2-2-5) 
  2013206 การอ่าน การเขียนเพ่ือใช้ในงานธุรกิจ  3(2-2-5)  
  2013217 การเขียนข่าวและบทความ   2(2-0-4) 
  2013301 อักษรและเอกสารโบราณ    1   2(2-0-4) 
  2013407 คติชนวิทยา     3(2-2-5) 
  2013801 การวิจัยทางภาษาไทย    3(3-0-6) 
  2013802 สัมมนาการใช้ภาษาไทย    2(2-1-3) 
  2014201 การพูดทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ 2(1-2-3) 
  2014602 การน าเสนอสารภาษาไทยด้วยคอมพิวเตอร์           2(1-2-3) 
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 2.2.2 กลุ่มวิชาเอกเลือก เรียนไม่น้อยกว่า  45 หน่วยกิต  โดยเลือกเรียนในกลุ่มวิชา   

  ดังต่อไปนี้ 
           1)  กลุ่มภาษาและหลักภาษา 
  2011102 โครงสร้างภาษาไทย    2(2-0-4) 
  2011103 ค าและส านวนไทย    2(2-0-4) 
  2012102 ภาษาบาลีและสันสกฤตในภาษาไทย  2(2-0-4) 
  2012103 ภาษาเขมรในภาษาไทย    2(2-0-4) 
  2012104 ภาษาบาลี    1     2(2-0-4) 
  2012105 ภาษาสันสกฤต   1    2(2-0-4) 
  2012108 ภาษาบาลี    2     2(2-0-4) 
  2012109 ภาษาสันสกฤต   2    2(2-0-4) 
  2012110 ภาษาเขมร   2     2(2-0-4) 
  2013101 หลักการอ่านและเขียนค าไทย   2(2-0-4) 
  2013102 ภาษาถ่ิน     3(2-2-5)  
  2013103 การศึกษาภาษาไทยเชิงสังคมวิทยา   2(2-0-4) 
  2014101 ภาษาไทยส าหรับชาวต่างประเทศ   2(2-0-4) 
  2014102 ภาษาต่างประเทศในภาษาไทย   3(3-0-6) 
  2)  กลุ่มการใช้ภาษา 
  2011201 ภาษาไทยธุรกิจ     3(3-0-6) 
  2011203 การพูดเพ่ือสังคม     2(2-0-4) 
  2011205 การอ่านตีบท     2(2-0-4) 
  2012201 การพูดในที่ชุมชน    3(2-2-5) 
  2012202 การอ่านเพ่ือจุดประสงค์เฉพาะ   2(2-0-4) 
  2012203 ศิลปะการอ่านออกเสียง    2(1-2-3) 
  2012204 การเขียนทั่วไป     2(2-0-4)  
  2012205 การเขียนเพ่ือจุดประสงค์เฉพาะ   3(2-2-5) 
  2012208 การเขียนสารคดี     2(2-0-4) 
  2013201 ความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับวัฒนธรรม  2(2-0-4) 
  2013202 ความคิดสร้างสรรค์ทางภาษาไทย   2(2-0-4) 
  2013203 การฟัง  การพูดเพ่ือสัมฤทธิผล   3(2-2-5) 
  2013205 การพูดเป็นหมู่คณะ    2(2-0-4) 
  2013207 การอ่านสร้างสรรค์    2(2-0-4) 
  2013208 ภาษาเฉพาะกิจ     2(2-0-4) 
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  2013209 การเขียนบันเทิงคดี    2(2-0-4) 
  2013210 การเขียนเพ่ือการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ 3(2-2-5) 
  2013211 การเขียนในหน้าหนังสือพิมพ์   3(2-2-5) 
  2013212 การเขียนบท     3(2-2-5) 
  2013213 การเขียนเชิงธุรกิจ    2(2-0-4) 
  2013214 การแปล      2(1-2-3) 
  2013215 เทคนิคบรรณาธิการกิจ    2(2-0-4) 
  2013216 การย่อความ     2(2-0-4) 
  2014202 การสัมภาษณ์     3(2-2-5) 
  2014203 การอ่านตีความ     2(2-0-4) 
  2014204 การเขียนสร้างสรรค์    2(2-0-4) 
  3)  กลุ่มวรรณกรรมวรรณคดี 
  2011402 พัฒนาการของวรรณคดีไทย   3(3-0-6) 
  2011403 วรรณกรรมสุโขทัย    2(2-0-4) 
  2011404 วรรณกรรมอยุธยา    2(2-0-4) 

2011405 วรรณกรรมธนบุรีและรัตนโกสินทร์ตอนต้น  2(2-0-4) 
2012402 หัสคดีศึกษา     2(2-0-4) 
2012403 วรรณคดีนิราศ     2(2-0-4) 
2012404 วรรณกรรมประวัติศาสตร์    2(2-0-4) 
2012405 คีตวรรณกรรมศึกษา    2(2-0-4) 
2013401 วรรณกรรมปัจจุบัน    3(3-0-6) 
2013402 วรรณคดีการละคร    2(2-0-4) 
2013403 วรรณคดีสดุดี     2(2-0-4) 
2013404 วรรณกรรมสังคมและการเมือง   2(2-0-4) 
2013405 วรรณกรรมลายลักษณ์    2(1-2-3) 
2013406 วรรณกรรมท้องถิ่น    2(2-0-4) 
2013408 วรรณกรรมพระบาทสมเด็จ   2(2-0-4) 
  พระพุทธเลิศหล้านภาลัย  
2013409 วรรณกรรมพระบาทสมเด็จ   2(2-0-4) 
  พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว  
2013410 วรรณกรรมพระบาทสมเด็จ   2(2-0-4) 
  พระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว  
2013411 วรรณกรรมสุนทรภู่    2(2-0-4) 
2013412 วรรณกรรมสมเด็จพระมหาสมณเจ้า  2(2-0-4) 
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  กรมพระปรมานุชิตชิโนรส     
2013413 วรรณกรรมพระวรวงศ์เธอกรมหมื่นพิทยาลงกรณ์ 2(2-0-4)  
2013414 วรรณกรรมพระวรวงศ์เธอกรม   2(2-0-4) 
  พระนราธิปประพันธ์พงศ์  
2013415 วรรณกรรมชิต  บุรทัต    2(2-0-4) 
2013416 วรรณกรรมเจ้าพระยาพระคลัง  ( หน )  2(2-0-4) 
2013417 วรรณกรรมเจ้าพระยาธรรมศักดิ์มนตรี  2(2-0-4) 
2013418 วรรณกรรมตะวันออก    2(2-0-4) 
2013419 วรรณกรรมตะวันตก    2(2-0-4) 
2013420 เรื่องสั้นและนวนิยาย    2(2-0-4) 
2013421 วรรณกรรมส าหรับเด็ก    2(2-0-4) 
2013422 วรรณกรรมแปล     2(2-0-4) 
2013423 นันทนาการทางภาษาไทย    2(2-0-4) 
2013424 ภาพสะท้อนทางวัฒนธรรมจากวรรณกรรมไทย 2(2-0-4)  
2014401 วรรณคดีขนบประเพณีและศาสนา   2(2-0-4) 
2014402 อิทธิพลของวรรณกรรมต่างประเทศ  3(3-0-6) 
  ต่อวรรณกรรมไทย  
2014403 วรรณกรรมท้องถิ่นเปรียบเทียบ   2(2-0-4) 
2014404 คติชนวิทยาเปรียบเทียบ    3(2-2-5) 
2014405 วรรณกรรมเอกของไทย    3(3-0-6) 
2014406 วรรณกรรมมขุปาฐะ    3(2-2-5) 

  2014407 นิทานพื้นบ้าน     2(2-1-3) 
      4)  กลุ่มวิชาจารึก  สัมมนา  วิจัย  ค้นคว้า  ประยุกต์ 
  2012301 อักษรไทย    1     2(2-0-4) 

2012302 อักษรไทย     2     2(2-0-4) 
2013302 อักษรและเอกสารโบราณ   2   2(2-0-4) 

  2013501 การจัดท าหนังสือส าหรับเด็ก   3(2-2-5) 
2013502 ผลงานการค้นคว้าทางภาษาและวรรณคดีไทย 2(2-0-4) 
2013601 การจัดการฐานข้อมูลภาษาไทยด้วยคอมพิวเตอร์ 2(1-2-3) 
2013602 การจัดระบบการสืบค้นข้อมูลภาษาไทย  2(1-2-3) 
  ด้วยคอมพิวเตอร์  
2014601 การวิเคราะห์สารภาษาไทยด้วยคอมพิวเตอร์ 2(1-2-3) 
2014801 สัมมนานักเขียนไทย    3(2-2-5)  
2014802 สัมมนาร้อยแก้วร้อยกรองไทย   3(2-2-5) 
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2014803 สัมมนาภาษาและวรรณกรรมไทย   3(2-2-5) 
  2014804 การศึกษาเอกเทศ    3(2-2-5) 
  2.2.3     กลุ่มวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ        7 หน่วยกิต 

 2014701 การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ   2( 90 ) 
  ภาษาและวรรณกรรมไทย 

  2014702 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพภาษาและวรรณกรรมไทย  5(450)  
      2.3 หมวดวิชาเลือกเสรี         ไม่น้อยกว่า    6  หน่วยกิต 
           ให้เลือกเรียนรายวิชาใดๆ ในหลักสูตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี  โดยไม่ซ้ ากับรายวิชาที่ 
เคยเรียนมาแล้วและต้องไม่ เป็นรายวิชาที่ก าหนดให้ เรียนโดยไม่นับหน่วยกิตรวมในเกณฑ์ความส าเร็จ                                                 
ของหลักสูตร 
 
ข้อมูลพื้นฐานของสาขาวิชาภาษาไทย 
 1.  โครงสร้างองค์กร 
              1.1 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาภาษาไทยมีอาจารย์ประจ า  8  คน  ดังนี้ 

ล าดับที ่ ต าแหน่งทางวิชาการ ชื่อ – สกุล วุฒิ สาขาวิชา จากสถาบัน 
1 รองศาสตราจารย ์ นางแน่งน้อย  ดวงดารา กศ.บ. 

ค.ม. 
ภาษาไทย 
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วศ. พระนคร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ นางสุประวณี์   น่วมเศรษฐี กศ.บ. ภาษาไทย วศ.บางแสน 
3 อาจารย ์ นางสาวอุดมลักษณ์  ระพีแสง ค.บ. 

 
ศศ.ม. 

ภาษาไทย 
เกียรตินยิมอันดับ 1 
ภาษาไทย 

ม.ราชภัฏร าไพพรรณ ี
 
ม.เกษตรศาสตร์(ลาศึกษา
ต่อ) 

4 อาจารย ์ นางสาวปิยะพรรณ  มสีุข                     กศ.บ. 
ศศ.ม. 

ภาษาไทย 
ภาษาไทย  

ม.บูรพา 
ม.บูรพา  

5 อาจารย ์ นายพรโชค  อู๋สมบรูณ ์  ค.บ. 
 
ศศ.ม. 

ภาษาไทย 
เกียรตินยิมอันดับ 2 
ภาษาไทย 

ม.ราชภัฏร าไพพรรณ ี
 
ม.เกษตรศาสตร์(ลาศึกษา
ต่อ) 

6 อาจารย ์ นางสาวธฤษวรรณ  บัวศรีค า ค.บ. 
ศศ.ม. 

ภาษาไทย 
ภาษาไทย 

ม.ราชภัฏร าไพพรรณ ี
ม.เกษตรศาสตร ์  

7 อาจารย ์ นายกันติทัต  การเจริญ  ศศ.บ. 
 
ศศ.ม. 

ภาษาไทย 
เกียรตินยิมอันดับ 2
ภาษาไทย   

ม.บูรพา 
 
ม.ศรีนครินทรวิโรฒ 

8 อาจารย ์ นางสาวถิรวรรณ  ศรรีัตนโชติ
ชัย 

ศศ.บ. 
ศศ.ม. 

ภาษาไทย 
ภาษาไทย   

ม.กรุงเทพ 
ม.บูรพา 
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             1.2  จ านวนนักศึกษาภาคปกติ  ท่ีเปิดสอนประจ าปีการศึกษา  2555 

ปี ชั้นปี 
จ านวนนักศึกษา 

อาจารย์ท่ีปรึกษา 
ชาย หญิง รวม 

2555 1 - 33 33 อาจารย์กันติทัต  การเจริญ 
2554 2 5 19 24 อาจารย์ธฤษวรรณ  บัวศรีค า 
2553 - - - - - 
2552 4 2 14 16 อาจารย์ถิรวรรณ  ศรีรัตนโชติชัย 

 รวม 7 66 73  
 
 2.  งบประมาณประจ าปี 2555 

แหล่งงบประมาณ จ านวนเงิน 

งบประมาณแผ่นดิน(งปม.) 
โครงการพัฒนาคุณภาพและศักยภาพบุคลากรสาขาวิชาภาษาไทย 

 
40,000บาท 

งบบ ารุงการศึกษา(บกศ.) 
โครงการพัฒนาคุณภาพและศักยภาพบุคลากรสาขาวิชาภาษาไทย 

 
6,630 บาท 

 
 3.  สภาพกายภาพของสาขาวิชาภาษาไทย 
 สถานที่และอุปกรณ์การสอน 
 -  สถานที่เรียนใช้อาคารเรียนภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณีและแหล่งความรู้อื่น 
 -  อุปกรณ์การเรียนการสอนใช้ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 -  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ในการศึกษาหาความรู้และสารสนเทศต่าง ๆ เพ่ือใช้ใน        
การเรียนการวิจัย 
 -  ห้องโสตทัศนูปกรณ์และห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์และของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี ในการศึกษาหาความรู้ ข้อมูลต่าง ๆ ประกอบการเรียนการสอน 
 -  ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  ส าหรับการใช้สืบค้นข้อมูลผ่านทางเครือข่ายอินเตอร์เน็ตและการใช้โปรแกรม
ประยุกต์ต่าง ๆ 
 
 4.  จ านวนหนังสือและต าราเรียน 
 นักศึกษาหลักสูตรภาษาไทยสามารถค้นคว้าหาความรู้และข้อมูลต่าง ๆ จากส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  และห้องค้นคว้าของหลักสูตรภาษาไทย  ซึ่งประกอบด้วยหนังสือและส าเนางานวิจัยด้านภาษาและ
วรรณคดีไทยของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ทั่วประเทศ  ดังนี้   

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   -  หนังสือภาษาไทยประมาณ          2,875  เล่ม 
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   -  หนังสือภาษาต่างประเทศ     1,004  เล่ม 
   -  วารสารภาษาไทย    2,100  เล่ม 
   -  วารสารภาษาต่างประเทศ     507  เล่ม 
 
 ห้องค้นคว้าของหลักสูตรภาษาไทย  
   -  หนังสือภาษาและวรรณคดีไทย      678  เล่ม 
   -  ส าเนางานวิจัยด้านภาษาและวรรรณคดีไทย    404  เล่ม 
 การสืบค้นจากสื่ออ่ืน ๆ  
   -  สื่อซีดีรอม  ข้อมูลจากวีดิทัศน์ 
   -  ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์  การสืบค้นจากอินเตอร์เน็ต 
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เปรียบเทียบค่าเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ในปีการศึกษา 2554 และค่า ปี 2555 

องค์ประกอบ 
คุณภาพ 

ค่าเป้าหมายปีการศึกษา 2554 ค่าเป้าหมายปีการศึกษา 2555 คะแนนการประเมิน 
(ตามเกณฑ์ สกอ.) 

องค์ประกอบที่ 1 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 

 
8  ข้อ 

 
8  ข้อ 

 
5 คะแนน 

เฉลี่ยคะแนน 
องค์ประกอบที่ 1 

  5  คะแนน 
 

องค์ประกอบที่ 2    
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 5  ข้อ 5  ข้อ 5  คะแนน 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.6 5  ข้อ 5  ข้อ 5  คะแนน 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.7 5  ข้อ 5  ข้อ 5  คะแนน 
เฉลี่ยคะแนน 

องค์ประกอบที่ 2 
   

5  คะแนน 
องค์ประกอบที่ 3 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 

 
7  ข้อ 
5  ข้อ 

 
7  ข้อ 
6 ข้อ 

 
5  คะแนน 
5  คะแนน 

เฉลี่ยคะแนน 
องค์ประกอบที่ 3 

  5  คะแนน 

องค์ประกอบที่ 6    
ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 - - - 
เฉลี่ยคะแนน 

องค์ประกอบที่ 6 
  

 

องค์ประกอบที่ 9    
     ตวับ่งชี้ที่ 9.1 8 ข้อ 8 ข้อ 5  คะแนน 

เฉลี่ยคะแนน 
องค์ประกอบที่ 9 

  
5 คะแนน 

เฉลี่ยคะแนนรวม 
ทุกตัวบ่งชี้ของ 
ทุกองค์ประกอบ 

  

5 คะแนน 
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ส่วนที่  2 
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ 

 
องค์ประกอบคุณภาพและตัวบ่งชี้ 
 สาขาวิชาภาษาไทยได้ก าหนดให้มีระบบกลไกการควบคุมคุณภาพการศึกษาโดยอาศัยองค์ประกอบคุณภาพ  
5 ด้าน ซึ่งมีจ านวน 8 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 
 องค์ประกอบที่  1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ จ านวน  1  ตัวบ่งชี้ 
 องค์ประกอบที่  2  การผลิตบัณฑิต        จ านวน  3  ตัวบ่งชี้ 
 องค์ประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา    จ านวน  2  ตัวบ่งชี้ 
 องค์ประกอบที่  6  การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม    จ านวน  1  ตัวบ่งชี้ 
 องค์ประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ   จ านวน  1  ตัวบ่งชี้ 
  
ขั้นตอนการประเมินตนเอง 
 1.  เขียนรายงานการประเมินตนเอง ส่งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร/
สาขาวิชาเมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2556 
 2.  รวบรวมเอกสารตามตัวบ่งชี้ภายในวันที่ 20 พฤษภาคม 2556 
 3.  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษา
หลักสูตร/สาขาวิชา ในวันที่ 22 พฤษภาคม 2556 ณ ห้องสาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
 4. สาขาวิชาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร/
สาขาวิชา พร้อมเอกสารหลักฐานแล้วส่งให้คณะเพ่ือจัดท ารายงานการประเมินตนเองระดับคณะต่อไป ภายใน         
31 พฤษภาคม 2556 
  
ผลการประเมินตนเอง 
 สาขาวิชาภาษาไทย  ได้ด าเนินการตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ดังกล่าวมาแล้วในข้างต้นมีผลการด าเนินงาน
และผลการประเมินตนเอง จ าแนกตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ดังนี้ 
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องค์ประกอบที่ 1   ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ 
 
ตัวบ่งชี้ที ่1.1 :  กระบวนการพัฒนาแผน 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน   
 1. มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับนโยบายของสภาสถาบันโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถาบัน
และได้รับความเห็นชอบจากสภาสถาบันโดยเป็นแผนที่เชื่อมโยงกับปรัชญาหรือปณิธานและพระราชบัญญัติสถาบัน
ตลอดจนสอดคล้องกับจุดเน้นของกลุ่มสถาบันกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปีฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551-2565) และ
แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2551-2554) 
 2. มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ระดับสถาบันไปสู่ทุกหน่วยงานภายใน 
 3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธ์เป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ 4 พันธกิจ คือด้านการเรียนการสอน
การวิจัยการบริการทางวิชาการและการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 4. มีตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์แผนปฏิบัติการประจ าปีและค่าเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้เพ่ือวัดความส าเร็จ
ของการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 5. มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ 4 พันธกิจ 
 6. มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปีอย่างน้อยปีละ 2 ครั้งและรายงาน
ผลต่อผู้บริหารเพ่ือพิจารณา 
 7. มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์อย่างน้อยปีละ 1 ครั้งและรายงานผลต่อ
ผู้บริหารและสภาสถาบันเพื่อพิจารณา 
 8.  มีการน าผลการพิจารณาข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของสภาสถาบันไปปรับปรุงแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการประจ าปี 
 
เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 หรือ 7 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

8 ข้อ 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี  :  นางธฤษวรรณ  บัวศรีค า 
 

โทรศัพท์  :  084-7782338 

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  นายกันติทัต  การเจริญ 
 

โทรศัพท์  :  086-7887782 

 
 
 
 



ประกันคณุภาพการศึกษา วงรอบปีการศึกษา  2555 

สาขาวิชาภาษาไทย หน้า 16 

 
 
 
ผลการด าเนินการ 
มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 1 มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ที่

สอดคล้องกับนโยบายของ
สภาสถาบันโดยการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรในสถาบันและ
ได้รับความเห็นชอบจากสภา
สถาบันโดยเป็นแผนที่
เชื่อมโยงกับปรัชญาหรือ
ปณิธานและพระราชบัญญัติ
สถาบันตลอดจนสอดคล้องกับ
จุดเน้นของกลุ่มสถาบันกรอบ
แผนอุดมศึกษาระยะยาว    
15 ปี ฉบับที่ 2              
(พ.ศ. 2551 -2565) และ
แผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาฉบับที่ 10 
(พ.ศ. 2551-2554) 

มีการปรับปรุงแผนกลยุทธ์ของสาขาวิชา
ภาษาไทย (1.1-1.1) ที่สอดคล้องกับ
นโยบายของคณะและมหาวิทยาลัย  โดย
น าเข้าที่ประชุม (1.1-1.2) คณะกรรมการ
ประจ าสาขาวิชาภาษาไทย 

1.1-1.1  แผนกลยุทธ์ของ
สาขาวิชาภาษาไทยที่
สอดคล้องกับกลยุทธ์ของคณะ 

1.1-1.2  รายงานการประชุม
สาขาวิชาภาษาไทยเรื่องการ
ปรับแผนกลยุทธ์ วาระพิเศษ 
ประจ าวันที่ 4 กรกฎาคม 
2555 
 

 2 มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์
ระดับสถาบันไปสู่ทุก
หน่วยงานภายใน 

มีการจัดประชุม (1.1-2.1) คณาจารย์เพ่ือ
รับทราบแผนกลยุทธ์ของสาขาวิชาให้
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของคณะ  
นอกจากนีส้าขาวิชายังได้มีการเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์ของสาขาวิชาให้รับทราบด้วย 
(1.1-2.2) 
 

1.1-2.1 รายงานการประชุม
ของสาขาวิชาภาษาไทยแจ้ง
นโยบายเกี่ยวกับแผนกลยุทธ์
วาระพิเศษ ประจ าวันที่ 4 
กรกฎาคม 2555 
 
1.1-2.2 เว็บไซต์ สาขาวิชา
ภาษาไทย 
 

 3 มีกระบวนการแปลงแผนกล
ยุทธ์เป็นแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีครบ 4 พันธกิจคือ
ด้านการเรียนการสอนการ
วิจัยการบริการทางวิชาการ
และการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 
 

มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธ์มาสู่การ
ปฏิบัติโดยจัดท าเป็นโครงการ/กิจกรรมใน
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2555 
(1.1-3.1) ซึ่งประกอบด้วยพันธกิจ  
4 พันธกิจ ตามภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษา 

1.1-3.1 แผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีงบประมาณ 2555 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 4 มีตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์

แผนปฏิบัติการประจ าปีและ
ค่าเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้
เพ่ือวัดความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์
และแผนปฏิบัติการประจ าปี 

มีการก าหนดตัวบ่งชี้และเป้าหมายที่ส าคัญ  
(1.1-4.1) ของแผนกลยุทธ์  โดยเชื่อมโยง
กับตัวบ่งชี้ของ สมศ. กพร. และนอกจากนี้
ยังได้มีการก าหนดตัวบ่งชี้ในแผนปฏิบัติ
การประจ าปีที่ครอบคลุมพันธกิจทั้ง  
4 ด้าน ของสาขาวิชาภาษาไทย 
 

1.1-4.1 เป้าหมายและตัวบ่งชี้
ของแผนกลยุทธ์สาขาวิชา
ภาษาไทย 
 

 5 มีการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีครบ 
4 พันธกิจ 

มีการด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมใน
แผนปฏิบัติการประจ าปีทุกภารกิจตามที่
ก าหนด (1.1-5.1) 
 

1.1-5.1 รายงานสรุปผลการ
ด าเนินโครงการ/กิจกรรม
ประจ าปีงบประมาณ 2555 

 6 มีการติดตามผลการ
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของ
แผนปฏิบัติการประจ าปี 
อย่างน้อยปีละ 2 ครั้งและ
รายงานผลต่อผู้บริหารเพื่อ
พิจารณา 

มีการติดตามผลการด าเนินโครงการ/ 
กิจกรรมทุกสัปดาห์แรกของเดือน   
และสรุปประเมินติดตามโครงการกิจกรรม
เป็นรายไตรมาส  รวมถึงประเมินการ
ด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์เสนอต่อ
กรรมการบริหารและคณะกรมการประจ า 
คณะเพ่ือพิจารณา (1.1-6.2) 

1.1-6.1 รายงานสรุปผลการ
ด าเนินโครงการ/กิจกรรม
ประจ าปี 2555 
 
 
 

 7 มีการประเมินผลการ
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
ของแผนกลยุทธ์อย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้งและรายงานผลต่อ
ผู้บริหารและสภาสถาบันเพื่อ
พิจารณา 

มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปีงบประมาณ 2555 (1.1-7-1 ) 
เสนอต่อคณะกรรมการบริหารคณะเพ่ือ
พิจารณาให้ข้อเสนอแนะเพ่ือน าไปพัฒนา
และปรับปรุงการด าเนินงานของสาขาวิชา
ในการปีงบประมาณต่อไป  
 

1.1-7.1 รายงานประจ าปี
งบประมาณ 2555 สาขาวิชา
ภาษาไทย 
 

 8 มีการน าผลการพิจารณา
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
ของสภาสถาบันไปปรับปรุง
แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติ
การประจ าปี 

สาขาวิชาภาษาไทยได้รับนโยบายจาก
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ให้
ปรับปรุงแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี (1.1-8.1) 

1.1-8.1 รายงานการประชุม
กรรมการบริหารคณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ครั้งที่ 5/2555 
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การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
8 8 5 บรรลุเป้าหมาย 

 
จุดแข็ง 
 -  มีแผนกลยุทธ์ 4 ปี และแผนปฏิบัติราชการปี 2555  
 แนวทางเสริม 
 -  ควรพัฒนาแผนกลยุทธ์ให้ครอบคลุมภารกิจหลัก (4 ด้าน : การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ
แก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม) โดยทบทวนกลยุทธ์เดิม วิเคราะห์ SWOT อย่างชัดเจน เพ่ือน าไปสู่
การจัดท าแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ วิสัยทัศน์ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ของ
มหาวิทยาลัยและคณะ 
 
จุดอ่อน 
 -  ไม่มีการแสดงความเชื่อมโยงของแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติราชการ 
 
แนวทางแก้ไข 
 -  ควรจัดท าแผนพัฒนาสาขาวิชาภาษาไทยที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ 4 ปีของมหาวิทยาลัย และ
คณะ เพ่ือแสดงความเชื่อมโยงของของแผนปฏิบัติราชการของสาขาวิชาทั้งแผน 4 ปี และแผนรายปี จะเป็นแนวทางให้
การปรับแผนกลยุทธ์ใหม่ได้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี ของสาขาวิชา และแผนปฏิบัติราชการายปี 
 
 
องค์ประกอบที่ 2   การผลิตบัณฑิต 
 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 : ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร  (สกอ. 2.1 ) 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ : กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน  

1. มีระบบและกลไกการเปิดหลักสูตรใหม่และปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดย
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 

2. มีระบบและกลไกการปิดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา  และ
ด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

3. ทุกหลักสูตรมีการด าเนินงานให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (การด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ หมายถึง ต้องมี
การประเมินผลตาม “ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา เพ่ือการประกัน



ประกันคณุภาพการศึกษา วงรอบปีการศึกษา  2555 

สาขาวิชาภาษาไทย หน้า 19 

คุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน” กรณีที่หลักสูตรใดยังไม่มีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา ให้
ประเมินตามตัวบ่งชี้กลางที่ก าหนดในภาคผนวก 

ก) ส าหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพต้องได้รับการรับรองหลักสูตรจากสภาหรือองค์กรวิชาชีพที่เกี่ยวข้องด้วย 
( หมายเหตุ : ส าหรับหลักสูตรเก่าหรือหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไม่ได้ด าเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติก่อนปีการศึกษา 2555 ให้ยึดตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 ) 
4. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้ครบถ้วนทั้งข้อ 1 ข้อ 2  และข้อ 3 ข้างต้น

ตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอย่างน้อยตามกรอบเวลาที่ก าหนดในเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรฯ กรณีหลักสูตรที่ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  จะต้องควบคุม
ก ากับให้การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในข้อ 3 ผ่านเกณฑ์การประเมิน 5 ข้อแรกและอย่างน้อยร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ที่
ก าหนดในแต่ละปีทุกหลักสูตร 

5. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้ครบถ้วนทั้งข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้น
ตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมินในข้อ 4 กรณีหลักสูตรที่
ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จะต้องควบคุมก ากับให้การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ใน
ข้อ 3 ผ่านเกณฑ์การประเมินครบ ทุกตัวบ่งชี้และทุกหลักสูตร 

6.  
เกณฑ์การประเมิน 

 
 
ผลการด าเนินการ 

มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 1 มีระบบและกลไกการเปิด

หลักสูตรใหม่และปรับปรุง
หลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติ          
ที่ก าหนดโดยคณะกรรมการ              
การอุดมศึกษาและ
ด าเนินการตามระบบที่
ก าหนด 

มีระบบกลไกการเปิดหลักสูตรใหม่และ
ปรับปรุงหลักสูตร (2.1 – 1.1) ตาม
แนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดยคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (2.1 – 1.2) และด าเนินการ
ตามระบบ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
วิพากษ์หลักสูตร (2.1 – 1.3)  

 2.1 – 1.1 ระบบและกลไกการ     
เปิดหลักสูตรและปรับปรุง
หลักสูตร 

 2.1 – 1.2  เอกสารประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง  
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ. 2548 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี  :    นางธฤษวรรณ  บัวศรีค า โทรศัพท์  :  084-7782338 
  

ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :    นางสาวถิรวรรณ  ศรีรัตนโชติชัย โทรศัพท์  : 081-8468586 
โทรศัพท์  : 086-6042925         นางสาวปิยะพรรณ  มีสุข 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 2.1 – 1.3  ค าสั่งคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ที่ 015/2554 เรื่องแต่งตั้ง
คณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาไทย 

 2 มีระบบและกลไกการปิด
หลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติ
ที่ก าหนดโดยคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา และ
ด าเนินการตามระบบที่
ก าหนด 
 

มีระบบกลไกการปิดหลักสูตร (2.1 – 2.1) 
ตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดย
คณะกรรมการการอุดมศึกษา  

2.1 – 2.2 เอกสารประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง  
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี (ต่อเนื่อง)
ของสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 
2553 

 3 ทุกหลักสูตรมี 
การด าเนินงานให้เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา
และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
(การด าเนินงานตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ             
หมายถึง ต้องมีการประเมิน 
ผลตาม “ตัวบ่งชี้ผลการ
ด าเนินงานตามประกาศ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือ
สาขาวิชา เพ่ือการประกัน
คุณภาพหลักสูตรและ             
การเรียนการสอน” กรณีท่ี
หลักสูตรใดยังไม่มีประกาศ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือ
สาขาวิชา ให้ประเมินตาม             

มีการรายงานการด าเนินงานตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 (2.1 – 3.1)
ได้รับการรับรองหลักสูตรจาก สกอ.       
(2.1 – 3.2) และมีการปรับปรุงหลักสูตรตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ (2.1 – 3.3)  

2.1 – 3.1  สมอ. 07-02 แบบ
รายงานข้อมูลการด าเนินงาน
หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
ประจ าภาคการศึกษา      
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2555 

2.1 – 3.2  การรายงาน
หลักสูตรที่ สกอ. รับทราบ
การให้ความเห็นชอบหลักสูตร
แล้ว (ข้อมูล ณ วันที่ 31 
พฤษภาคม 2554) 

2.1 – 3.3  หลักสูตร    
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาไทย (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2555)  
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
ตัวบ่งชี้กลางที่ก าหนด           
ในภาคผนวก 

ก) ส าหรับหลักสูตรสาขา
วิชาชีพต้องได้รับการรับรอง
หลักสูตรจากสภาหรือ
องค์กรวิชาชีพที่เก่ียวข้อง
ด้วย 
( หมายเหตุ : ส าหรับ
หลักสูตรเก่าหรือหลักสูตร
ปรับปรุงที่ยังไม่ได้
ด าเนินการตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
ก่อนปีการศึกษา 2555             
ให้ยึดตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา  
พ.ศ. 2548 ) 

 4 มีคณะกรรมการรับผิดชอบ
ควบคุมก ากับให้มี                  
การด าเนินการได้ครบถ้วน           
ทั้งข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 
ข้างต้นตลอดเวลาที่จัด
การศึกษาและมีการประเมิน 
หลักสูตรทุกหลักสูตรอย่าง
น้อยตามกรอบเวลาที่
ก าหนดในเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรฯ กรณีหลักสูตรที่
ด าเนินงานตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
จะต้องควบคุมก ากับให้การ            
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในข้อ 

มีคณะกรรมการบริหารหลักสูตรควบคุม
ก ากับให้มีการด าเนินการให้ครบถ้วน โดยมี
การประเมินหลักสูตร (2.1 – 4.1) ตาม
กรอบเวลาที่ก าหนดในเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร (2.1 – 4.2)  
 

2.1 – 4.1 ค าสั่งคณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ที่ 108/2555 
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
บริหารหลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

2.1 – 4.2 แบบประเมิน
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาภาษาไทย  
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
3 ผ่านเกณฑ์การประเมิน 5 
ข้อแรกและอย่างน้อยร้อย
ละ 80 ของตัวบ่งชี้ที่ก าหนด
ในแต่ละปีทุกหลักสูตร 

 5 มีคณะกรรมการรับผิดชอบ
ควบคุมก ากับให้มีการ
ด าเนินการได้ครบถ้วนทั้งข้อ 
1 ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้น
ตลอดเวลาที่จัดการศึกษา 
และมีการพัฒนาหลักสูตร
ทุกหลักสูตรตามผลการ
ประเมินในข้อ 4 กรณี
หลักสูตรที่ด าเนินงานตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
จะต้องควบคุมก ากับให้         
การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้
ในข้อ 3 ผ่านเกณฑ์           
การประเมินครบทุกตัวบ่งชี้
และทุกหลักสูตร 

มีคณะกรรมการบริหารหลักสูตร          
(2.1 – 5.1) ควบคุมก ากับให้มีการ
ด าเนินการให้มีการเปิดหลักสูตร ปรับปรุง
หลักสูตร ปิดหลักสูตร  

2.1 – 5.1 ค าสั่งคณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ที่ 108/2555 
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
บริหารหลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

 

การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
5  5   5   บรรลุเป้าหมาย 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
- บุคลากรมีศักยภาพในการสร้างสรรค์กระบวนวิชาต่างๆ และเป็นที่ต้องการของสังคม 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
   - 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.6 :  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน (สกอ. 2.6) 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน  

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญทุกหลักสูตร 
2. ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร มีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี)                          

ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา ตามท่ีก าหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
3. ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่ส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติทั้งในและ

นอกห้องเรียนหรือจากการท าวิจัย 
4. มีการให้ผู้มีประสบการณ์ทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหน่วยงานหรือชุมชนภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน

กระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 
5.  มีการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาจากการวิจัย หรือจากกระบวนการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
6. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

ทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา โดยผลการประเมินความพึงพอใจแต่ละรายวิชาต้องไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
7. มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือการประเมินผลการเรียนรู้ทุก

รายวิชาตามผลการประเมินรายวิชา 

 เกณฑ์การประเมิน     

 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี  :    นายพรโชค  อู๋สมบูรณ์ โทรศัพท์  : 089-0974849  

   
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :    นางสาวถิรวรรณ  ศรีรัตนโชติชัย โทรศัพท์ : 081-8468586 

โทรศัพท์ : 086-6042925         นางสาวปิยะพรรณ  มีสุข 
 

ผลการด าเนินการ 
มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 1 มีระบบและกลไก               

การประกันคุณภาพ             
การจัดการเรียนการสอน 
ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ         
ทุกหลักสูตร 

มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอนที่ เน้นผู้ เรียนเป็น
ส าคัญทุ กหลั กสู ตร  (2 . 6 -1 .1) มีการ
ก าหนดตัวบ่งชี้ความส าเร็จของการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และมี
กลไกการให้ความรู้ความเข้าใจในการ
จัดการเรียนการสอนให้แก่อาจารย์ผู้สอน 
และเข้าร่วมโครงการจัดการความรู้เรื่อง 
“การจัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
รายวิชาและหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ” (2.6 - 1.2) 

2.6-1.1 ระบบและกลไกการ  
ประกันคุณภาพการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ 

2.6-1.2 ค าสั่งคณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ที่ 056/2556 
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานโครงการจัดการ
ความรู้  

 2 ทุกรายวิชาของทุก
หลักสูตร มีรายละเอียด
ของรายวิชาและของ
ประสบการณ์ภาคสนาม      
(ถ้ามี) ก่อนการเปิดสอน 
ในแต่ละภาคการศึกษา 
ตามท่ีก าหนดใน 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

สาขาวิชาภาษาไทยมีรายละเอียดรายวิชา
ทุกรายวิชาในหลักสูตร (2.6-2.1) และมี
รายวิชาเตรียมฝึกประสบการณ์ก่อนเปิด
ภาคเรียน (2.6-2.2) มีรายวิชาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ (2.6-2.3) โดยระบุ
จุดมุ่งหมายของรายวิชา ลักษณะและการ
ด าเนินการ การพัฒนาผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษา แผนการสอนและการ
ประเมินผล ทรัพยากรประกอบการเรียน 
ซึ่งเป็นรายวิชาที่มีระบบการศึกษาที่เน้น
การปฏิบัติงานในสถานประกอบการอย่าง
มีระบบ โดยจัดให้มีการเรียนใน
สถานศึกษาร่วมกับการจัดให้นักศึกษา
ปฏิบัติงานจริง ณ สถานประกอบการที่ให้
ความร่วมมือ โดยมีปฏิทินการเตรียมฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพภาษาและ
วรรณกรรมไทย และปฏิทินการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพภาษาและ
วรรณกรรมไทย (2.6-2.4) เอกสารส่งตัว
2.6-2.5  โดยมีการแต่งตั้งอาจารย์นิเทศก์
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพสาขาวิชา
ภาษาไทย 2.6-2.6  โดยมีก าหนดการออก

2.6-2.1 แนวการสอนหรือ   
มคอ.3 ทุกรายวิชาในหลักสูตร 

2.6-2.2 แนวการสอนรายวิชา
เตรียมฝึกประสบการณ์หรือ 
มคอ.4 

2.6-2.3 แนวการสอนรายวิชา
ฝึกประสบการณ์หรือ มคอ.4 

2.6-2.4  ปฏิทินการเตรียมฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพภาษา
และวรรณกรรมไทย และ
ปฏิทินการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพภาษาและวรรณกรรม
ไทย 

2.6-2.5 เอกสารส่งตัว
นักศึกษาไปฝึกประสบการณ์ 

2.6-2.6 ค าสั่งคณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ที่ 126/2555 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
นิเทศของอาจารย์สาขาภาษาไทย 2.6-2.7  
นักศึกษาสามารถเรียนรู้ประสบการณ์จาก
การไปปฏิบัติงานและมีคุณภาพตรงตามที่
สถานประกอบการต้องการมากท่ีสุด (2.6-
2.8) (2.6-2.9) 

 

เรื่องแต่งตั้งอาจารย์นิเทศก์
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
สาขาวิชาภาษาไทย 

 

2.6-2.7 ก าหนดการออก
นิเทศของอาจารย์สาขาวิชา
ภาษาไทย ประจ าภาคเรียน  
ที่ 2 ปีการศึกษา 2555 

2.6-2.8 บันทึกการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

2.6-2.9 เอกสารประเมินผล
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

 3 ทุกหลักสูตรมีรายวิชา 
ที่ส่งเสริมการเรียนรู้              
ด้วยตนเอง และ              
การให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ 
จากการปฏิบัติทั้งในและ
นอกห้องเรียนหรือ 
จากการท าวิจัย 

สาขาวิชาภาษาไทยมีการจัดการเรียน  
การสอนที่ยืดหยุ่นและหลากหลายที่
สนองตอบต่อความต้องการของผู้เรียนทุก
รายวิชา  (2.6-3.1) และมีรายวิชาที่
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และ
การให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติทั้งใน
และนอกห้องเรียน  (2.6-3.2)  

 

2.6-3.1 แนวการสอนทุก
รายวิชา (ตัวอย่าง มคอ.3) 

2.6-3.2 แนวการสอนรายวิชา
ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร กับ
การบูรณาการกับอุทยานการ
เรียนรู้วังสวนบ้านแก้ว 
 

 4 มีการให้ผู้มีประสบการณ์
ทางวิชาการหรือวิชาชีพ 
จากหน่วยงานหรือชุมชน
ภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม
ในกระบวนการเรียน 
การสอนทุกหลักสูตร 
 

สาขาวิชาภาษาไทยมีการให้ผู้มี
ประสบการณ์ทางวิชาการหรือในวิชาชีพ
จากหน่วยงานหรือชุมชนภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในกระบวนการการเรียนการสอน
ทุกหลักสูตร (2.6-4.1)  

2.6-4.1 รายชื่อสถาน
ประกอบการที่นักศึกษาไปฝึก 
ประสบการณ์วิชาชีพ 

  

 5 มีการจัดการเรียนรู้                
ที่พัฒนาจากการวิจัย            

สาขาวิชาภาษาไทยมีการจัดการเรียนรู้ที่
พัฒนาจากการวิจัย หรือจากกระบวนการ

2.6-5.1 วิจัยชั้นเรียน 
สาขาวิชาภาษาไทย   
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
หรือจากกระบวนการ 
จัดการความรู้เพ่ือพัฒนา        
การเรียนการสอน 
 

จัดการความรู้ เพ่ือพัฒนาการเรียนการ
สอน (2.6-5.1) 

ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2555 
           

 6 มีการประเมินความพึง
พอใจของผู้เรียนที่มี 
ต่อคุณภาพการจัด 
การเรียนการสอนและ              
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้          
ทุกรายวิชา  ทุกภาค
การศึกษาโดยผล              
การประเมินความพึง
พอใจแต่ละรายวิชาต้อง 
ไม่ต่ ากว่า 3.51  
จากคะแนนเต็ม  

มีการประเมินความคิดเห็นของผู้เรียนที่มี
ต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและ 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกรายวิชาและ
น าไปปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน 
โดยผลการประเมินเฉลี่ยต้องไม่ต่ ากว่า 
3.51 จากคะแนนเต็ม 5  (2.6-6.1) 

2.6-6.1 ผลการประเมินความ
พึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อ
อาจารย์ผู้สอน ปีการศึกษา 
2555 

 7 มีการพัฒนาหรือปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอน  
กลยุทธ์การสอน หรือ            
การประเมินผลการ
เรียนรู้ทุกรายวิชาตามผล
การประเมินรายวิชา 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

การประเมินตนเอง 
เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 

5 6 5 บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
- สาขาภาษาไทยมีหลักสูตรเอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- เพ่ิมปริมาณการท าวิจัยในชั้นเรียนโดยให้อาจารย์ทุกคนท าวิจัยอย่างน้อย 1 รายวิชาต่ออาจารย์ 1 คน 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.7 : ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต (สกอ. 2.7) 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ : กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน  

1.  มีการส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตอย่างน้อยส าหรับทุก
หลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลาตามแผนก าหนดการศึกษาของหลักสูตร 

2.  มีการน าผลจากข้อ 1 มาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนการวัดผลการศึกษาและ
สัมฤทธิผลทางการเรียนที่ส่งเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิต 

3.  มีการส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งด้านบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และงบประมาณ ที่เอ้ือต่อการ
พัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 

4.  มีระบบและกลไกการส่งเสริมให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมการประชุม
วิชาการหรือน าเสนอผลงานทางวิชาการในที่ประชุมระหว่างสถาบัน หรือที่ประชุมระดับชาติหรือนานาชาติ 

5.  มีกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาที่จัดโดยสถาบัน 
 

หมายเหตุ  
1. มหาวิทยาลัยหรือคณะจะต้องประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการเรียนการสอนและสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ทุกรายวิชา  ทุกภาคการศึกษา ยกเว้น รายวิชาที่ไม่มีการเรียนการสอนในชั้นเรียนหรือใน
ห้องปฏิบัติการ เช่น การฝึกงาน สหกิจศึกษา การค้นคว้าอิสระ วิชาโครงงาน สารนิพนธ์ และวิทยานิพนธ์  เป็นต้น 

2. งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนตามเกณฑ์ข้อ 5  หมายถึง งานวิจัยของผู้สอนของสถาบัน                  
ที่ได้พัฒนาขึ้น และน าไปใช้ในการพัฒนาวิธีการสอน 

กรณีหลักสูตรที่ไม่เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  (TQF) ต้องมีการจัดท า
รายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาด้วย 
 

 เกณฑ์การประเมิน     

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการ ด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
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ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี :    นางธฤษวรรณ  บัวศรีค า โทรศัพท์ : 084-7782338 

   
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :    นางสาวถิรวรรณ  ศรีรัตนโชติชัย โทรศัพท์ : 081-8468586 

โทรศัพท์ : 086-6042925           นางสาวปิยะพรรณ  มีสุข 
 
ผลการด าเนินการ 

มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 1 มีการส ารวจคุณลักษณะ

ของบัณฑิตที่พึงประสงค์
ตามความต้องการของ  
ผู้ใช้บัณฑิตอย่างน้อย
ส าหรับทุกหลักสูตร              
ระดับปริญญาตรี ทุกรอบ
ระยะเวลาตามแผน
ก าหนดการศึกษาของ
หลักสูตร 

สาขาวิชาภาษาไทยมีการส ารวจ
คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ โดย
ใช้แบบฟอร์มการส ารวจของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (2.7-1.1) 

2.7-1.1 ผลการส ารวจ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ตามความต้องการ
ของผู้ใช้บัณฑิต คณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏร าไพพรรณี 

 2 มีการน าผลจากข้อ 1  
มาใช้ในการปรับปรุง
หลักสูตรการจัดการเรียน
การสอนการวัดผล
การศึกษาและสัมฤทธิผล
ทางการเรียนที่ส่งเสริม
ทักษะอาชีพและ
คุณลักษณะของบัณฑิต             
ที่พึงประสงค์ตาม            
ความต้องการของ                
ผู้ใช้บัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาไทยมีการปรับปรุงหลักสูตร
โดยน าผลจากการส ารวจคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ มาใช้ในการปรับปรุง
หลักสูตร(2.7-1.2) 

2.7-1.2 หลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2555) 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 3 มีการส่งเสริมสนับสนุน

ทรัพยากรทั้งด้าน
บุคลากร เทคโนโลยี
สารสนเทศ และ 
งบประมาณท่ีเอ้ือต่อ             
การพัฒนาคุณลักษณะ 
ของบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาไทยมีการจัดท าแผน
งบประมาณเพ่ือส่งเสริมสนับสนุน
ทรัพยากรทั้งด้านบุคลากร เทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยจัดท าเป็นแผนงบประมาณ
และแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2555 (2.7-
3.1) และจัดท าโครงการพัฒนาคุณภาพ
และศักยภาพบุคลากรสาขาวิชาภาษาไทย 
(2.7-3.2) และเพ่ือเป็นการพัฒนา
คุณลักษณะของบัณฑิต  สาขาวิชา
ภาษาไทยได้จัดท าโครงการพัฒนา
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย (2.7-3.3)  
และมีผลการปฏิบัติราชการ ประจ าปี
งบประมาณ 2555  (2.7-3.4) ซึ่งมี
โครงการที่เกี่ยวข้องกับภารกิจทั้ง 4 ด้าน 
คือการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ
วิชาการ และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
นอกจากนี้สาขาวิชาภาษาไทยยังได้จัดท า
แผนการพัฒนาบุคลากรเข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการ (2.7-3.5) 

2.7-3.1 แผนงบประมาณและ
แผนปฏิบัติงาน ประจ าปี
งบประมาณ 2555 

2.7-3.2 โครงการพัฒนา
คุณภาพและศักยภาพ
บุคลากรสาขาวิชาภาษาไทย 

2.7-3.3 โครงการพัฒนา
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย 

2.7-3.4 ผลการปฏิบัติ
ราชการ (Action 
Conclusion)  ปีงบประมาณ 
2555 

2.7-3.5 แผนการศึกษาต่อ
และแผนการพัฒนาเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ 

 4 มีระบบและกลไก          
การส่งเสริมให้นักศึกษา
ระดับปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษาเข้าร่วม
กิจกรรมการประชุม
วิชาการหรือน าเสนอ
ผลงานทางวิชาการใน        
ที่ประชุมระหว่างสถาบัน 
หรือที่ประชุมระดับชาติ
หรือนานาชาติ 

สาขาวิชาภาษาไทยได้ยึดแนวปฏิบัติการ
พัฒนาสัมฤทธิ์ผลการเรียนตามคุณลักษณะ
ของบัณฑิตโดยให้นักศึกษาน าเสนอผลงาน
ทางวิชาการตามระบบและกลไกพัฒนา
สัมฤทธิ์ผลการเรียนในคู่มือการบริหาร
หลักสูตรของกองบริการการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี        
(2.7-4.1) 

2.7-4.1 ระบบและกลไกการ
พัฒนาสัมฤทธิ์ผลการเรียน
ตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

 5 มีกิจกรรมเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมให้แก่
นักศึกษาระดับ   

มีกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม  
(2.7-5.1) 

2.7-5.1 รายงานผลโครงการ
พัฒนาคุณธรรม  จริยธรรม 
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ปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษาที่จัดโดย
สถาบัน 

 

การประเมินตนเอง 
เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 

5 5 5 บรรลุเป้าหมาย 

 
 
จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

- ส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมประชุมวิชาการระหว่างสถาบัน ระดับชาติหรือนานาชาติมากขึ้น 
- คณะมีการส ารวจคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ในการนิเทศนิสิตฝึกงาน 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- 

 

องค์ประกอบที่ 3   กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 : ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร (สกอ. 3.1) 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ : กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน  

1.  มีการจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา 
2. มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา 
3.  มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นักศึกษา 
4.  มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่า 
5.  มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรู้และประสบการณ์ให้ศิษย์เก่า 
6.  มีผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการในข้อ 1 – 3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
7.  มีการน าผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาการจัดบริการที่สนอง 

ความต้องการของนักศึกษา 
 หมายเหตุ  :  ในกรณีคณะหรือสถาบันที่ยังไม่มีศิษย์เก่าถือว่าผ่านเกณฑ์มาตรฐานข้อ 4 และข้อ 5 โดย
อนุโลม 
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 เกณฑ์การประเมิน     

 
 
 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี :    นางธฤษวรรณ  บัวศรีค า โทรศัพท์ : 084-7782338 
   
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :    นางธฤษวรรณ  บัวศรีค า โทรศัพท์ : 084-7782338 

         
 

ผลการด าเนินการ 
มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 1 มีการจัดบริการให้

ค าปรึกษาทางวิชาการ 
และแนะแนวการใช้ 
ชีวิตแก่นักศึกษา 

สาขาวิชาภาษาไทยจัดอาจารย์ให้มี
อาจารย์ในการให้ค าปรึกษาในทุกชั้นปี 
โดยท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาทางด้านการ
เรียนและแนวทางการให้ชีวิตแก่นักศึกษา 
(3.1-1.1) และทางสาขาวิชายังได้จัดให้มี
การให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาในรายวิชาที่
สอนโดยระบใุน มคอ.3 (3.1-1.2)พร้อมจัด
ตารางการเข้าพบอาจารย์  เพ่ือให้โอกาส
นักศึกษาขอค าปรึกษาได้ (3.1-1.3) 
นอกจากนี้อาจารย์ที่ปรึกษาได้จัดท าแฟ้ม
ประวัตินักศึกษาเพ่ือการติดตามนักศึกษา
เป็นระยะๆ (3.1-1.4) สาขาวิชาภาษาไทย
จดัท าคู่มือนักศึกษาสาขาภาษาไทย(3.1-
1.5) เพ่ือเป็นประโยชน์ในการบันทึกข้อมูล
ส่วนตัว การเข้าพบที่ปรึกษาและผลการ
เรียนของนักศึกษาในภาพรวม (3.1-1.6)  

3.1-1.1 ค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์
ที่ปรึกษา 
3.1-1.2 มคอ.3 ที่แสดงเวลา
ให้นักศึกษาเข้าพบ 
3.1-1.3 ตารางการเข้าพบ
อาจารย์ 
3.1-1.4 แฟ้มประวัตินักศึกษา
3.1-1.5 คู่มือนักศึกษา 
สาขาวิชาภาษาไทย (ศศ.บ)
3.1-1.6 แบบบันทึกการให้
ค าปรึกษา 

 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
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 2 มีการจัดบริการข้อมูล

ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ 
ต่อนักศึกษา 

ทางสาขาวิชาภาษาไทยมีการบริการข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาโดย
ผ่านหลากหลายช่องทาง ทั้งบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ (3.1-2.1) เว็บไซต์ของกอง
พัฒนานักศึกษา (3.1-2.2) เว็บไซต์ของ
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์(3.1-
2.3)เว็บไซต์ปรับปรุงสาขาวิชาภาษาไทย
(3.1-2.4) 
 

3.1-2.1 ภาพถ่ายแสดงการ
ประชาสัมพันธ์ 

3.1-2.2  หน้าเว็บไซต์ของกอง
พัฒนานักศึกษา 

3.1-2.3 หน้าเว็บไซต์คณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

3.1-2.4 หน้าเว็บไซต์
สาขาวิชาภาษาไทยปรับปรุง 

 3 มีการจัดกิจกรรม             
เพ่ือพัฒนาประสบการณ์
ทางวิชาการและ 
วิชาชีพแก่นักศึกษา 

สาขาวิชาภาษาไทยมีการประสานงานกับ
หน่วยงานภายนอกเพ่ือให้นักศึกษาไปฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ (3.1-3.1) และได้รับ
การตอบรับจากหน่วยงานภายนอก    
(3.1-3.2) ในการออกฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ สาขาภาษาไทยได้ด าเนินการจัด
ประชุมนักศึกษา (3.1-3.3) พร้อมแจ้ง
ก าหนดการปฐมนิเทศประสบการณ์
วิชาชีพภาษาและวรรณกรรมเพ่ือเตรียม
ความพร้อมในการเข้าปฐมนิเทศ (3.1-3.4) 
มีการจัดโครงการห้องเรียนภาษาไทย
หรรษาเพ่ือให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะ
ทางด้านภาษาไทยและท างานร่วมกับผู้อ่ืน
ได้    (3.1-3.5) น านักศึกษาเข้าร่วม
โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (3.1-3.6) 
โครงการสืบสานประเพณีวัฒนธรรมหล่อ
เทียนพรรษา (3.1-3.7) โครงการพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรม (3.1-3.8)  

3.1-3.1 หนังสือขอความ
อนุเคราะห์ให้นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

3.1-3.2 หนังสือตอบรับการ
ให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 

3.1-3.3 รายชื่อผู้เข้าร่วมการ
ปฐมนิเทศฝึกประสบการณ์
วิชาชีพภาษาและวรรณกรรม 
2555 ณ ห้อง 324  

3.1-3.4 ก าหนดการ
ปฐมนิเทศฝึกประสบการณ์
วิชาชีพภาษาและวรรณกรรม
ไทย 2555 ณ ห้อง 324 

3.1-3.5 โครงการห้องเรียน
ภาษาไทยหรรษา 

3.1-3.6 โครงการปฐมนิเทศ
นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

3.1-3.7 โครงการสืบสาน
ประเพณีวัฒนธรรมหล่อเทียน
พรรษา  

3.1-3.8 โครงการพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรม  
 

 4 มีการจัดบริการข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ 
ต่อศิษย์เก่า 

สาขาวิชาภาษาไทยจัดบริการข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่าทาง
เว็บไซต์ข่าวสารศิษย์เก่า/ศิษย์ปัจจุบันของ
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   
(3.1-4.1) และได้มีการตั้งกลุ่มศิษย์เก่า
ภาษาไทย รุ่น 21 ผ่านทาง facebook 
เพ่ือใช้ในติดต่อข้อมูลด้านต่างๆที่สะดวก
และรวดเร็ว   (3.1-4.2) ทั้งได้มีการ
ปรับปรุงเว็บไซต์สาขาวิชาเพ่ือเป็นอีก
ช่องทางหนึ่งให้ศิษย์เก่าได้ติดต่อสาขาวิชา
ภาษาไทย(3.1-4.3) 
 

3.1-4.1 เว็บไซต์ข่าวสารศิษย์
เก่า/ศิษย์ปัจจุบัน 
 

3.1-4.2  facebook กลุ่ม
ศิษย์เก่าภาษาไทย รุ่น 21 

 

3.1-4.3 เว็บไซต์สาขาวิชา
ภาษาไทยที่ด าเนินการ
ปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว 

 5 มีการจัดกิจกรรม 
เพ่ือพัฒนาความรู้และ
ประสบการณ์ให้ศิษย์เก่า 

สาขาวิชาภาษาไทยร่วมกับคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จัดกิจกรรม
ปัจฉิมนิเทศให้กับนักศึกษา พร้อมทั้งมีการ
แนะแนวทางการประกอบวิชาชีพจาก
หน่วยงานต่างๆ (3.1-5.1)  

3.1-5.1 โครงการปัจฉิมนิเทศ
นักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ 

 

 6 มีผลการประเมินคุณภาพ
ของการให้บริการ ในข้อ 
1–3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 
3.51 จากคะแนนเต็ม  5 

สาขาวชิาภาษาไทยน าข้อมูลการจัดท า
แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการ
ด าเนินงานของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2555 โดยมี
นักศึกษาของสาขาภาษาไทยเข้าร่วมกิจกรรม
และตอบแบบสอบถาม( 3.1-6.1) ทั้งนี้สาขา
ภาษาไทยน าผลการประเมินความพึงพอใจใน
ข้อ 1-3 ของนักศึกษาต่อการด าเนินงานด้าน
การให้ค าปรึกษาและบริการข้อมูลข่าวสาร 

3.1-6.1 รายงานสรุปผลการ
ประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาต่อการให้บริการ  
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การจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ 
และการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณ์
ทางวชิาการและวิชาชีพแกน่ักศึกษาทุกข้อ
รวมกัน ค่าเฉลี่ย 4.46 (3.1-6.2)   

 7 มีการน าผลการประเมิน
คุณภาพของการให้บริการ
มาใช้เป็นข้อมูล                    
ในการพัฒนาการ
จัดบริการที่สนองความ
ต้องการของนักศึกษา 

สาขาวิชาภาษาไทยมีการน าผลการ
ประเมินคุณภาพของการให้บริการของ
นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2555 มาใช้เป็น
ข้อมูลในการพัฒนาการจัดบริการ ที่สนอง
ความต้องการของนักศึกษาโดยมีการน าผล
การประเมินความพึงพอใจด้านการ
จัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์
ต่อนักศึกษาได้คะแนนประเมินระดับ  
ปานกลาง ค่าเฉลี่ยระดับ 4.46  โดยให้มี
การพัฒนาการประชาสัมพันธ์ ดังนั้นสาขา
ภาษาไทยได้ด าเนินการจัดเพ่ิมจัด
ให้บริการคอมพิวเตอร์แก่นักศึกษา เพื่อ
สนองต่อความต้องการของนักศึกษา ให้ได้
คะแนนการประเมินเพ่ิมข้ึนจากเดิม (3.1-
7.1) 
 

3.1-7.1 ภาพถ่าย
คอมพิวเตอร์ที่ให้บริการแก่
นักศึกษา 

 
 

 

การประเมินตนเอง 
เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 

7 7 5 บรรลุเป้าหมาย 
 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
จุดแข็ง 
 1. มีการให้ค าปรึกษาและบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์และเป็นปัจจุบันแก่นักศึกษาอย่างสม่ าเสมอ 
 2. มีการสร้างแบบฟอร์มการให้ค าปรึกษาของหลักสูตรภาษาไทยท าให้ติดตามข้อมูลนักศึกษาได้อย่างเป็น
ระบบ 
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 3. มีการติดต่อสื่อสารกับนักศึกษาผ่านช่องทางการสื่อสารในด้านเว็บไซต์สาขาวิชา face book กิจกรรม
สาขาวิชา การพบกันในเทศกาลรดน้ าด าหัวส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่  กิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาสาขาวิชา
ภาษาไทย   
 4. นักศึกษามีความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันในการจัดกิจกรรมต่างๆ  
 5. มีการติดตาม และจัดท าข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่าที่หลากหลาย ทั้งหน้าเว็บไซต์ ของ
สาขาวิชา และหน้า face book 
 
 
 

แนวทางเสริม 
 1. ควรจัดท าข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ และมีการติดตามอย่างต่อเนื่อง 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
จุดที่ควรพัฒนา 
  1. การด าเนินการมีข้อจ ากัดเรื่องเวลาในการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา 
  2. วางแผนการด าเนินกิจกรรมในการพัฒนาตัวเองของนักศึกษาโดยมอบหมายงาน หรือกิจกรรมเป็นราย
กลุ่มหรือรายบุคคล ให้สอดคล้องกับเวลาและสถานที่ท างานของนักศึกษา 
 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.2  :    ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา (สกอ. 3.2) 
ชนิดของตัวบ่งชี ้   :    กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน  

1.  สถาบันจัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่ส่งเสริมผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทุกด้าน 

2.  มีกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา 
3.  มีการส่งเสริมให้นักศึกษาน าความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้ ในการจัดกิจกรรมที่ด าเนินการโดย

นักศึกษาอย่างน้อย 5 ประเภทส าหรับระดับปริญญาตรี และอย่างน้อย 2 ประเภทส าหรับระดับบัณฑิตศึกษา จาก
กิจกรรมต่อไปนี้ 

- กิจกรรมวิชาการท่ีส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
- กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ 
- กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 
- กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 
- กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
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4.  มีการสนับสนุนให้นักศึกษาสร้างเครือข่ายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหว่างสถาบัน  และ                          
มีกิจกรรมร่วมกัน 

5.  มีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
6.  มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

 เกณฑ์การประเมิน     

 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี :    นางธฤษวรรณ  บัวศรีค า โทรศัพท์ : 084-7782338 

   
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :    นางธฤษวรรณ  บัวศรีค า โทรศัพท์ : 084-7782338 

         
 

ผลการด าเนินการ 
มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 1 สถาบันจัดท าแผน 

การจัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาท่ีส่งเสริม 
ผลการเรียนรู้ตาม          
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
ทุกด้าน 

สาขาภาษาไทยได้ด าเนินการจัดกิจกรรม 
พัฒนานักศึกษาที่ส่งเสริมผลการเรียนรู้
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา (3.2-1.1) ทั้งนี้สาขาวิชา
ภาษาไทยได้จัดท าแผนพัฒนานักศึกษา
หลักสูตรภาษาไทย (ศศ.บ) และได้
ด าเนินการจัดท าโครงการพัฒนานักศึกษา
สาขาวิชาภาษาไทย ประจ าปีงบประมาณ 
2555 ตามแผนที่วางไว้ (3.2-1.2) โดย
แต่งตั้ง อาจารย์ธฤษวรรณ บัวศรีค า     
ท าหน้าทีท่ี่ปรึกษา ส่งเสริมการจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษา เพ่ือให้งานบรรลุผลตาม
แผนของสาขา (3.2-1.3) 
 

3.2-1.1 แผนพัฒนานักศึกษา
หลักสูตรภาษาไทย (ศศ.บ.) 

 
3.2-1.2 โครงการพัฒนา
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย 
ประจ าปีงบประมาณ 2555 
 
3.2-1.3 รายงานการประชุม
สาขาวิชาภาษาไทย 
ประจ าเดือนมกราคม ครั้งที่ 
1/2555  วันพุธ ที่ 11 
มกราคม 2555 วาระท่ี 5 
เรื่องเสนอที่ประชุมพิจารณา 
กลุ่มงานสาขาวิชา  
    เรื่อง แต่งตั้งหัวหน้างาน

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 หรือ 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
กลุ่มสาขาวิชาภาษาไทย 

 2 มีกิจกรรมให้ความรู้ 
และทักษะการประกัน
คุณภาพการศึกษา               
แก่นักศึกษา 

 
- 

 

 
- 

 3 มีการส่งเสริมให้นักศึกษา 
น าความรู้ด้านการประกัน 
คุณภาพไปใช้  ในการจัด
กิจกรรมที่ด าเนินการ          
โดยนักศึกษาอย่างน้อย  
5 ประเภทส าหรับระดับ
ปริญญาตรี และอย่าง
น้อย 2 ประเภทส าหรับ             
ระดับบัณฑิตศึกษา             
จากกิจกรรมต่อไปนี้ 

- กิจกรรมวิชาการ 
ที่ส่งเสริมคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ 

- กิจกรรมกีฬาหรือ
การส่งเสริมสุขภาพ 

- กิจกรรมบ าเพ็ญ
ประโยชน์หรือรักษา
สิ่งแวดล้อม 

- กิจกรรมเสริมสร้าง
คุณธรรมและจริยธรรม 

- กิจกรรมส่งเสริม
ศิลปะและวัฒนธรรม 

สาขาวิชาภาษาไทยส่งเสริมให้นักศึกษาน า
ความรู้ด้านประกันคุณภาพไปใช้ในการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษาตามเกณฑ์
มาตรฐานระดับอุดมศึกษาของ สกอ. ซึ่งมี
โครงการต่างๆในแต่ละประเภทดังนี้ 
1. กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริม
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
    -  กิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาศึกษา
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
(3.2-3.1)  
2. กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ  

-  งานกีฬาการแข่งขันกีฬา
มหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทยครั้งที่ 40 
(รอบคัดเลือก เขตภาคกลาง) “4 
ทศวรรษราชภัฎร าไพพรรณีเกมส์ (3.2-
3.2) 
3.  กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษา
สิ่งแวดล้อม 
  - กิจกรรมนันทนาการและบ าเพ็ญ
ประโยชน์คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ (3.2-3.3)  
4.  กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและ
จริยธรรม 

-  กิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม

3.2-3.1 โครงการปฐมนิเทศ
นักศึกษาศึกษาคณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 
 
3.2-3.2 ค าสั่งงานกีฬากีฬา
การแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัย
แห่งประเทศไทยครั้งที่ 40 
(รอบคัดเลือก เขตภาคกลาง) 
“4 ทศวรรษราชภัฎร าไพ
พรรณีเกม 
3.2-3.3 โครงการนันทนาการ
และบ าเพ็ญประโยชน์คณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ วันพฤหัสบดี   
ที่ 19  กรกฎาคม 2555 
 
3.2-3.4 โครงการพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรมในวันที่  
10 สิงหาคม 2555  

 3.2-3.5 โครงการสืบสาน
ประเพณีวัฒนธรรมหล่อเทียน
พรรษา  
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
ในวันที่ 10 สิงหาคม 2555 (3.2-3.4) 
5.  กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
    -  กิจกรรมสืบสานประเพณีวัฒนธรรม
หล่อเทียนพรรษา (3.2-3.5) 
 

 
 

 4 มีการสนับสนุนให้
นักศึกษาสร้างเครือข่าย
พัฒนาคุณภาพภายใน
สถาบันและระหว่าง
สถาบัน และมีกิจกรรม
ร่วมกัน 

สาขาวิชาภาษาไทยมีการน านโยบายการ
สร้างเครือข่ายการประกันคุณภาพ ของ
มหาวิทยาลัยและคณะ มาปรับใช้ใน
สาขาวิชาโดยสนับสนุนให้นักศึกษาสร้าง
เครือข่ายเพื่อพัฒนากิจกรรมร่วมกัน
ระหว่างนักศึกษาโดยผ่านระบบ 
facebook  กิจกรรมดังกล่าวเป็นการ
แลกเปลี่ยนความรู้ในการจัดกิจกรรมต่างๆ 
(3.2-4.1) 

3.2-4.1 ภาพถ่ายกิจกรรม
ของนักศึกษาที่ท ากิจกรรม
ร่วมกัน facebook 

 5 มีการประเมนิ
ความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของ
แผนการจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษา 

สาขาวิชาภาษาไทยได้มีการประเมินผล
ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษาของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (3.2-5.1) 

 3.2-5.1 สรุปโครงการผล
ประเมินแผนการจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษา  

 6 มีการน าผลการประเมิน
ไปปรับปรุงแผนหรือ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรม
เพ่ือพัฒนานักศึกษา 

สาขาวิชาภาษาไทยได้มีการน าผลการ
ประเมิน ในปี 2554 มาจัดท าแผน
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนา
นักศึกษาในปีการปีการศึกษา 2555 (3.2-
6.1) 

3.2-6.1 แผนปรับปรุง 
คุณภาพด้านการพัฒนา
นักศึกษา2555 

 
การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
6 5 4 ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
 -   นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรม 5 ด้านตามมาตรฐาน สกอ.อย่างต่อเนื่อง  
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จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
-   หลักสูตรภาษาไทยต้องรับผิดชอบรายวิชา GE ท าให้มีภาระงานมาก ไม่สามารถท ากิจกรรมพัฒนา

นักศึกษาได้เต็มที่ 
 

 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- ควรส่งเสริมนักศึกษาของสาขาเข้าร่วมโครงการการประกันคุณภาพต่างๆทั้งของคณะและ

มหาวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 
องค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 
ตัวบ่งชีท่ี 6.1       :    ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
ชนิดของตัวบ่งช้ี    :    กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน    
 1. มีระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
 2. มีการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจของห้องสมุด 
 3. มีการเผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 
 4. มีการประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับงานห้องสมุด 
 5. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับงานห้องสมุด 
 6. มีการก าหนดหรือสร้างมาตรฐานคุณภาพด้านศิลปวัฒนธรรมและมีผลงานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
 
เกณฑ์การประเมิน  

 

 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี  :  นางธฤษวรรณ  บัวศรีค า โทรศัพท์ :   084-7782338 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ :  นายพรโชค  อู๋สมบูรณ์ 

 
โทรศัพท์  :  089-0974849 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
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ผลการด าเนินการ 
มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 1 มีระบบและกลไก 

การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
และด าเนินการตามระบบ 
ที่ก าหนด 

 
 

- 

 
 
               - 

 2 มีการบูรณาการงานด้านท า   
นุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม
กับการจัดการเรียนการสอน
และกิจกรรมนักศึกษา 

มีการบูรณาการด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจด้านการเรียน
การสอนวิชาภาษาไทยในหลักสูตร 
(6.1-2.1) 

6.1-2.1  มคอ.3 ภาษาไทย
เพ่ือการสื่อสาร 
 

 3 มีการเผยแพร่กิจกรรมหรือ
การบริการด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 

 
 

- 

 
 
               - 

 4 มีการประเมินผลความส าเร็จ
ของการบูรณาการงานด้าน
ท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมกับการจัดการเรียน
การสอนและกิจกรรม
นักศึกษา 

 
 

- 

 
 
               - 

 5 มีการน าผลการประเมินไป
ปรับปรุงการบูรณาการงาน
ด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมกับการจัดการเรียน
การสอนและกิจกรรม
นักศึกษา 

 
 

- 

 
 
               - 

 6 มีการก าหนดหรือสร้าง
มาตรฐานคุณภาพด้าน
ศิลปวัฒนธรรมและมีผลงาน
เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 

 
 

- 

 
 
               - 

 
การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลด าเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
- - - - 

 
จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
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 จุดแข็ง 
- มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่บูรณาการศิลปะและวัฒนธรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ใช้ทักษะ

ทางภาษาไทยกับการใช้ชีวิตประจ าวัน 

 แนวทางเสริมจุดแข็ง 
  - 
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
 จุดที่ควรพัฒนา 

- 
แนวทางการพัฒนา 

 
 
 
 
                   

องค์ประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

 
ตัวบ่งชี้ท่ี 9.1  : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน         

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจและ
พัฒนาการของสถาบัน ตั้งแต่ระดับภาควิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่า และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 

2. มีการก าหนดนโยบายและให้ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยคณะกรรมการ
ระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน 

3. มีการก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมตามอัตลักษณ์ของสถาบัน 
4. มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถ้วน ประกอบด้วย 1) การควบคุม 

ติดตามการด าเนินงาน และประเมินคุณภาพ 2) การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพเสนอต่อ
สภาสถาบันและส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามก าหนดเวลา โดยเป็นรายงานที่มีข้อมูลครบถ้วนตามที่
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนดใน CHE QA Online และ 3) การน าผลการประเมินคุณภาพไปท า
แผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบัน 

5. มีการน าผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการท างาน และส่งผลให้มีการพัฒนาผลการ
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี้ 

6. มีระบบสารสนเทศที่ให้ข้อมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบทั้ง 9 องค์ประกอบ
คุณภาพ 

7. มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษาผู้ใช้บัณฑิตและ
ผู้ใช้บริการตามพันธกิจของสถาบัน 
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8. มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างสถาบัน และมีกิจกรรม
ร่วมกัน 

9. มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยด้านการประกันคุณภาพการศึกษาที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น และเผยแพร่ให้
หน่วยงานอื่นสามารถน าไปใช้ประโยชน์ 
เกณฑ์การประเมิน  
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 หรือ 6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 หรือ 8 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

9 ข้อ 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี  : นางธฤษวรรณ  บัวศรีค า 
 

โทรศัพท์  :  084-7782338 

ผู้รับผดิชอบตัวบ่งชี้ :  นายกันติทัต  การเจริญ 
 

โทรศัพท์  :  086-7887782 

 
ผลการประเมินตนเอง 
มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 1 มีระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในที่
เหมาะสมและสอดคล้องกับ
พันธกิจและพัฒนาการของ
สถาบัน ตั้งแต่ระดับภาควิชา
หรือหน่วยงานเทียบเท่า และ
ด าเนินการตามระบบที่
ก าหนด 

สาขาวิชาภาษาไทยใช้ระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในตาม
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในของคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ (9.1 – 1.1) และมีการ
ก าหนดผู้รับผิดชอบและประสานงานด้าน
ประกันคุณภาพระดับสาขาวิชาภาษาไทย  
5  ปี  (9.1 – 1.2) ตามรายชื่อผู้รับผิดชอบ
แต่ละตัวบ่งชี้ของสาขาวิชาภาษาไทย  
(9.1-1.3) 
 

 9.1– 1.1  ระบบและกลไก
การประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

9.1–1.2  ค าสั่งคณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 044/2555 เรื่อง
แต่งตั้งคณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษาประจ า
หลักสูตรคณะมนุษศาสตร์
และสังคมศาสตร์  

9.1-1.3 รายชื่อผู้รับผิดชอบ
แต่ละตัวบ่งชี้ของสาขาวิชา
ภาษาไทย  

 2 มีการก าหนดนโยบายและให้
ความส าคัญเรื่องการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน โดย
คณะกรรมการระดับนโยบาย

สาขาวิชาภาษาไทยใช้นโยบายด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของสาขาวิชา
ภาษาไทย (9.1–2.1) มีคณะกรรมการ

9.1 – 2.1  นโยบายด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
สาขาวิชาภาษาไทย 



ประกันคณุภาพการศึกษา วงรอบปีการศึกษา  2555 

สาขาวิชาภาษาไทย หน้า 43 

มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
และผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน 
 

บริหารสาขาวิชาเป็นผู้รับผิดชอบงานด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษา (9.1 – 2.2)    
โดยมีรายงานการประชุมเก่ียวกับการ
ประกันคุณภาพภายในระดับสาชาวิชา
(9.1– 2.3) 

9.1–2.2  ค าสั่งคณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 108/2555 เรื่อง
แต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาภาษาไทย 

9.1 – 2.3  รายงานการ
ประชุมคณาจารย์สาขาวิชา
ภาษาไทยประจ าเดือน
ธันวาคม-กุมภาพันธ์ ครั้งที่ 
9/2555 วันศุกร์ที่ 8 มีนาคม 
2556 

 3 มีการก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ิมเติม
ตามอัตลักษณ์ของสถาบัน 

สาขาวิชาภาษาไทย ใช้อัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย และมีตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมตามที่
มหาวิทยาลัยก าหนด (9.1-3.1) โดยได้
ด าเนินโครงการพัฒนานักศึกษาสาขาวิชา
ภาษาไทย ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย (9.1-3.2) 

9.1-3.1 อัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ร าไพพรรณี 
9.1-3.2 โครงการพัฒนา
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย 
ปี 2555 

 4 มีการด าเนินงานด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในที่ครบถ้วน 
ประกอบด้วย 1) การควบคุม 
ติดตามการด าเนินงาน และ
ประเมินคุณภาพ 2) การ
จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็น
รายงานประเมินคุณภาพเสนอ
ต่อสภาสถาบันและส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา
ตามก าหนดเวลา โดยเป็น
รายงานที่มีข้อมูลครบถ้วน
ตามท่ีส านักงาน
คณะกรรมการ 
การอุดมศึกษาก าหนดใน 

สาขาวิชาภาษาไทยมีการด าเนินงานด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน              
(9.1-4.1) ที่ครบถ้วนมีการควบคุมติดตาม
การด าเนินงาน และประเมินคุณภาพ 
(9.1-4.2) มีการจัดท ารายงานประเมิน
คุณภาพ (9.1-4.3) และเสนอต่อคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์รวมทั้งมี
การน าผลการประเมินคุณภาพไปท า
แผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
(9.1-4.4) 

9.1–4.1  ค าสั่งคณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 108/2555 เรื่อง
แต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาภาษาไทย 

9.1–4.2 รายชื่อผู้รับผิดชอบ
แต่ละตัวบ่งชี้ของสาขาวิชา
ภาษาไทย  

9.1-4.3   รายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR)             
ปีการศึกษา 2555 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
CHE QA Online และ  
3) การน าผลการประเมิน
คุณภาพไปท าแผนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถาบัน 

9.1-4.4  แผนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาประจ าปี
การศึกษา 2555 

 5 มีการน าผลการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในมา
ปรับปรุงการท างาน และส่งผล
ให้มีการพัฒนาผลการ
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของ
แผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี้ 

สาขาวิชาภาษาไทยมีการน าผลการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการ
ท างาน ให้ครบทุกองค์ประกอบ (9.1-5.1) 

9.1-5.1 แผนปรับปรุงพัฒนา
คุณภาพสาขาวิชาภาษาไทย 
ประจ าปีการศึกษา 2555  

 6 มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้  
ส่วนเสียในการประกัน
คุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะ
นักศึกษาผู้ใช้บัณฑิตและ
ผู้ใช้บริการตามพันธกิจของ
สถาบัน 

มีระบบสารสนเทศท่ีให้ข้อมูลสนับสนุน
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   
(9.1 – 6.1) 

9.1 – 6.1 Printout 
webpage  ของสาขาวิชา
ภาษาไทย 

 7 ส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียในการประกันคุณภาพ
การศึกษา โดยเฉพาะ
นักศึกษาผู้ใช้บัณฑิตและ
ผู้ใช้บริการตามพันธกิจของ
สถาบัน 

สาขาวิชาภาษาไทยได้น าแบบสอบถาม
ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อการ
บริหารงานของสาขาวิชาภาษาไทยมา
ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ (9.1-7.1) 
รวมทั้งน าผลการประเมินการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาใน
หน่วยงานต่างๆ มาปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะ (9.1-7.2) 

9.1-7.1 แบบสอบถามความ
คิดเห็นของนักศึกษาต่อการ
บริหารงานของสาขาวิชา
ภาษาไทย 
9.1-7.2 แบบประเมินการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของ
นักศึกษาจากหน่วยงานต่างๆ 

 8 มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาระหว่าง
สถาบัน และมีกิจกรรม
ร่วมกัน 
 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มี
เครือข่ายแลกเปลี่ยนประกันคุณภาพ
การศึกษาระหว่างคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
และคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี (9.1-8.1) 
 

 
 

9.1-8.1 บันทึกข้อตกลงความ
ร่วมมือด้านประกันคุณภาพ
การศึกษา ระหว่าง  
คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสุรินทร์ และคณะ
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏร าไพพรรณี 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

 9 มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัย
ด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาท่ีหน่วยงาน
พัฒนาขึ้น และเผยแพร่ให้
หน่วยงานอื่นสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ 

 
 
- 
 
 

 
 
- 
 
 
 

 

 

 

 

 

ผลการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมิน บรรลุเป้าหมาย 

8 8 4 บรรลุเป้าหมาย 

   

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
จุดอ่อน                                                                          

      1.   สาขาวิชามีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพของสาขาวิชายังไม่ครบทุกตัวบ่งชี้ 

วิธีแก้ไข                                                                        

      1.   จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ของสาขาวิชา 
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ส่วนที่ 3 
สรุปผลการประเมินตนเองและแนวทางพัฒนา 

ตารางที่ ป.1 ผลการประเมนิรายตวับ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการการอดุมศึกษาตารางที่ ป.1(สกอ.)      
 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน บรรลุเป้าหมาย

(บรรลุ,  

ไม่บรรลุ) 

คะแนน
ประเมิน

(เกณฑ์สกอ.) 

หมายเหตุ                   
(เช่น เหตุผลของการประเมิน

ที่ต่างจากที่ระบุใน SAR) 
ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ์   

(%หรือ
สัดส่วน) 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 8  ข้อ   8  ข้อ  5  
เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบท่ี 1 

     5  

ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 5 ข้อ   5 ข้อ  5  
ตัวบ่งช้ีที่ 2.6 5  ข้อ   5  ข้อ  5  
ตัวบ่งช้ีที่ 2.7 5  ข้อ   5  ข้อ  5  
เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบท่ี 2 

     5  

ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 7  ข้อ   7  ข้อ  5  
ตัวบ่งช้ีที่ 3.2 6  ข้อ   5  ข้อ  4    
เฉลี่ยคะแนน      4.5  
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องค์ประกอบท่ี 3 
ตัวบ่งช้ีที่ 6.1 1  ข้อ   1  ข้อ - -  
เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบท่ี 6 

     -  

ตัวบ่งช้ีที่ 9.1 8  ข้อ   8  ข้อ  4  
เฉลี่ยคะแนน
องค์ประกอบท่ี 9 

     4  

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบ่งชี้
ของทุกองค์ประกอบ 

    
4. 72  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ตารางที่ ป.2 ผลการประเมนิตามองค์ประกอบคุณภาพ 

 
 

องค์ประกอบคุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย
(คะแนนรวมทุกตัวบ่งช้ี/
จ านวนตัวบ่งช้ีทั้งหมด) 

ผลการประเมิน 

0.0 – 1.50     การด าเนินงานต้องปรับปรุงด่วน 
1.51 – 2.50   การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
2.51 – 3.50  การด าเนินงานระดับพอใช้ 
3.51 – 4.50   การด าเนินงานระดับดี 
4.51 – 5.00   การด าเนินงานระดับดีมาก 

I P O รวม 

องค์ประกอบที่  1  5  5 การด าเนินงานระดับดีมาก 
องค์ประกอบที่  2  5  5 การด าเนินงานระดับดีมาก 
องค์ประกอบที่  3  4.5  4.5 การด าเนินงานระดับดี 
องค์ประกอบที่  6  -  - - 
องค์ประกอบที่  9  4  4 การด าเนินงานระดับดี 

เฉลี่ยรวมทุก
องค์ประกอบ  

   4.63 การด าเนินงานระดับดีมาก 
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หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาไทย ปีการศึกษา 2555 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

จุดแข็ง จุดอ่อน และข้อเสนอแนะของแต่ละองค์ประกอบตามมาตรฐาน 

องค์ประกอบ จุดแข็ง – วิธีเสริม – จุดอ่อน - วิธีแก้ไข 
องค์ประกอบที่ 1 
ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์  
และแผนการด าเนินการ 
 
 

 
จุดแข็ง 
      มีแผนกลยุทธ์ 4 ปี และแผนปฏิบัติราชการปี 2555 
แนวทางเสริม 
      ควรพัฒนาแผนกลยุทธ์ให้ครอบคลุมภารกิจหลัก (4 ด้าน : การเรียน
การสอน การวิจัย การบริการวิชาการแก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม) โดยทบทวนกลยุทธ์เดิม วิเคราะห์ SWOT อย่างชัดเจน 
เพ่ือน าไปสู่การจัดท าแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ 
วิสัยทัศน์ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ของมหาวิทยาลัย และคณะ 

จุดอ่อน 
     ไม่มีการแสดงความเชื่อมโยงของแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติราชการ 
แนวทางแก้ไข 
     ควรจัดท าแผนพัฒนาสาขาวิชาภาษาไทยที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติ
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ราชการ 4 ปีของมหาวิทยาลัย และคณะเพ่ือแสดงความเชื่อมโยงของ
แผนปฏิบัติราชการของสาขาวิชาทั้งแผน 4 ปี และแผนรายปีจะเป็น
แนวทางให้การปรับแผนกลยุทธ์ใหม่ได้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ  
4 ปีของสาขาวิชา และแผนปฏิบัติราชการรายปี 

องค์ประกอบที่ 2 
การเรียนการสอน 

  

 
จุดแข็ง 
      มีการด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ สามารถพัฒนาศักยภาพผู้เรียนได้อย่างเชิงประจักษ์โดยเฉพาะ
รายวิชาภาคปฏิบัติ 

แนวทางเสริม 
      ควรส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมด้านวิชาการให้มากข้ึน 

องค์ประกอบที่ 3 
กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
 
 
 

 
จุดแข็ง 
      มีการติดตาม และจัดท าข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่าที่
หลากหลาย ทั้งหน้า website ของสาขาเอง และ facebook  
แนวทางเสริม 
      ควรจัดท าข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์และมีการติดตามอย่าง
ต่อเนื่อง  

 
 

องค์ประกอบ จุดแข็ง – วิธีเสริม – จุดอ่อน - วิธีแก้ไข 
องค์ประกอบที่ 3 
กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
 

จุดอ่อน 
     นักศึกษาของสาขาวิชามีส่วนร่วมในการเข้าร่วมโครงการการประกัน
คุณภาพต่าง ๆ น้อย 
แนวทางแก้ไข 
     ส่งเสริมนักศึกษาของสาขาเข้าร่วมโครงการการประกันคุณภาพต่าง ๆ 
ทั้งของคณะ และมหาวิทยาลัย 

องค์ประกอบที่ 6 
การท านุบ ารุงศิลปและวัฒนธรรม 
 
 

 
จุดแข็ง 
      มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่บูรณาการกับศิลปะและ
วัฒนธรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ใช้ทักษะทางภาษาไทยกับการใช้
ชีวิตประจ าวัน 
 

องค์ประกอบที่ 9 
ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพ 

 
จุดอ่อน 
     สาขามีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพของสาขายังไม่ครบทุกตัวบ่งชี้ 
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 แนวทางแก้ไข 
     จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement plan) ของสาขา 
 

 
 


